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Resumo

O Camifio de Santiago a través das suas diferentes rutas continda a ser un dos principais reclamos turisticos de Galicia. Xa se-
xa por motivacion relixiosa ou doutro tipo, cada ano seguen chegando a Santiago gran nimero de peregrinos, converténdose
o Camifio nunha grande oportunidade turistica para os concellos que estan ao seu paso. Este estudo analiza o consumo turis-
tico durante a realizacién do Camifio e as expectativas antes da sta realizacion e, de modo secundario, o cofiecemento de no-
vas rutas para chegar a Santiago que van mais alé das mais convencionais, en concreto o Camifio Nds, podendo asi obter unha
maior vertebracién do territorio galego como parte da experiencia do Camifio. Optase por unha investigacién cuantitativa via
enquisa, cunha mostra de 198 individuos. Os resultados indican que a principal motivacién para facer o Camifio é o lecer, e
que en funcion da variable idade son tres os grupos diferenciados de consumo. Ademais, a pesar da actual situacién de pan-
demia mundial, unha porcentaxe significativa da mostra realizou o Camifio no tltimo ano (o0 17,3%).
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Tourist spending along the Way of Saint James. The N6s Way as an alternative
pilgrimage route to Santiago

Abstract

Thanks to its different routes, the Way of Saint James continues to be one of the main tourist attractions in Galicia. Whether
for religious or other reasons, every year a large number of pilgrims continue to arrive in Santiago de Compostela, providing
great tourist opportunities for the municipalities that are located along the Way. This study analyses the current motivations
that lead tourists to undertake the Saint James Way and the weight of their spending patterns during this experience. The
insight of the “Nds” Way is assessed, a different route to Santiago from the traditional ones, as a new reality of the Way that
can provide greater knowledge of the Galician territory. Quantitative research was chosen using a survey of 198 participants.
The results show that the main motivation for following the Way is leisure, and that the age variable divides consumers into
three distinct groups. Furthermore, despite the current global pandemic situation, a significant percentage of the sample
completed the Way in 2020 (17.3%).
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1. Introducion

Na actualidade, as peregrinacions, fenémeno con gran ndmero de adeptos séculos atras, volven es-
tar nun momento de apoxeo. Estase ante un fenémeno relixioso, cultural, cognitivo e socioeconémico
con gran repercusion mundial (Rejman, Maziarz, Kwiatkowski e Haliniarz, 2016). Estamos a falar do
denominado turismo relixioso, xa que o fin deste tipo de turismo € visitar algun santuario, sitio con
importancia relixiosa ou incluso algiin evento de caracter relixioso. O que non esta tan claro é a moti-
vacién que leva a cada turista a emprender este tipo de turismo, podendo ser relixiosa ou doutro tipo,
por exemplo espiritual ou cultural. Estase asi ante un tipo de turismo en continua transformacion, tan-
to pola motivacion que leva a stia practica como polo tipo de produto consumido durante a viaxe. O
método de viaxe, os lugares visitados durante esta experiencia ou o aloxamento elixido conforman un
produto variado e mais amplo que a peregrinacion en si. O peregrino, independentemente da stia mo-
tivacion para emprender esta viaxe, busca incentivos adicionais que complementen a sia motivacién
principal, gozando dos recursos que vai atopando ao longo da stia peregrinacién.

Como exemplo de peregrinaciéon mundial recofiecida estd o Camifio de Santiago, un armazdn de iti-
nerarios de peregrinacién europeos que converxen en Santiago de Compostela, no noroeste de Espaifia.
E esta unha ruta de peregrinaciéon que apareceu na Idade Media, con periodos de abandono posterio-
res e cun grande apoxeo na actualidade. Tamén houbo un rexurdimento do nimero de peregrinos co-
mo resultado dun esforzo pola proliferacion de asociacions e estudos xacobeos (Lois Gonzalez, 2013).
Os peregrinos viaxan a Santiago de Compostela a pé ou por outros medios de transporte que requiran
0 uso das suas propias forzas. A peregrinaciéon combina a procura de experiencias insélitas, a viaxe len-
ta, a contemplacién da paisaxe e natureza (Granero, Ruiz e Garcia, 2005), aprender sobre a historia
e a cultura e cofiecer xente nova. O Camifio de Santiago convértese deste xeito nun bo exemplo de co-
mo a fe é unha boa forma de explorar a peregrinacién, con mais de 1.200 anos de historia. A populari-
dade da peregrinacién a pé a Santiago de Compostela, no noroeste de Espafia, a middo enténdese como
un novo tipo de turismo espiritual en lugar dun renacemento da practica relixiosa (Moulin-Stozek,
2019).

A peregrinacion a Santiago de Compostela esta unida as sdas diferentes rutas, aos monumentos e 4
paisaxe. Esta ruta foi declarada como o primeiro Itinerario Cultural Europeo polo Consello de Europa
en 1987, e en 1993 foi incluida na Lista de Patrimonio Mundial da Organizacién das Naciéns Unidas
para a Educacion, a Ciencia e a Cultura (UNESCO). Non todas as rutas forman parte deste recofiece-
mento, mais ben o Camifio Francés (Matin-Duque, 2017; Sanchez-Carretero, 2012). Pero, ademais des-
ta ruta, tefien amplo recofiecemento a Via da Prata, o Camifio do Norte, o Camifio Portugués ou o Ca-
mifio Inglés, por mencionar algunhas. Con todo, non se limita 4 Peninsula Ibérica: a rede do Camifio
comeza na porta da casa do peregrino, por iso noutros paises de Europa atdpanse os sinais da cuncha e
a frecha amarela (Mréz, Mréz e Krogmann, 2019).

O presente traballo céntrase, por tanto, no Camifio de Santiago. Por unha banda, no consumo turis-
tico durante a realizaciéon do Camifio e tamén polas expectativas antes da sua realizacién, asi como o
cofiecemento de novas rutas para chegar a Santiago, que van mais alé das mais convencionais, poden-
do asi obter unha maior vertebracion do territorio galego como parte da experiencia do Camifio; e por
outra banda, no coflecemento dunha variante da Via da Prata no seu tramo final, o Camifio Nés, ruta
levada a cabo en xuiio de 1926 polos membros da Xeracién Nds, Javier Pardo, Ramoén Otero Pedrayo,
Vicente Risco, Lois Feixd, Monxardin e Anton Sanchez, desde Ourense a Santiago de Compostela.

Preténdese ter un maior cofiecemento das motivaciéns actuais que levan aos turistas a emprender
esta experiencia e o peso que ten o turismo neste proceso, asi como o coflecemento de novas rutas pa-
ra chegar a Santiago. Para iso, realizase, en primeiro lugar, unha revision tedrica dos conceptos de pe-
regrinacion e turismo relixioso e das motivaciéons que impulsan a este tipo de turistas para, a conti-
nuacion, presentar o Camifio Nds. Como metodoloxia de traballo optouse por unha investigacién cuan-
titativa via enquisa, cunha mostraxe de bola de neve. Finalmente, preséntanse os principais resultados
obtidos e as conclusions desta investigacion.
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2. Revision tedrica

2.1. 0 Camifio de Santiago. Relixion e turismo

A relixion ten un papel clave na vida de moitas persoas, chegando a influir en factores como as prac-
ticas turisticas, a eleccion do destino e a motivacion para visitalo (Collins-Kreiner e Kliot, 2000). Xorde
asi o turismo relixioso, entendido como aquel tipo de turismo cuxos participantes estan motivados to-
tal ou parcialmente por causas relixiosas (Kim, Kim e King, 2020; McKelvie, 2005; Raj e Griffin, 2015;
Rinschede, 1990, 1992). Para Shinde (2010, p. 523) “o turismo relixioso é un termo amplamente utili-
zado en teoria e practica para referirse aos patrons de viaxe contemporaneos aos lugares de peregri-
nacion”. Segundo Vukoni¢ (1996), definese como o conxunto de lugares espirituais e servizos asocia-
dos que foron visitados durante séculos e por razons relixiosas. Estes lugares son xeralmente un sitio
sacro, un sitio de peregrinacidon ou un sitio de patrimonio relixioso. Combinanse asi dous extremos
opostos, o sacro e o profano, como se reflicte na dicotomia peregrinaciéon-turismo (Nolan e Nolan,
1992; Smith, 1992). Probablemente, este fenémeno sexa tan antigo como a propia relixién e, por tanto,
un dos tipos de turismos mais lonxevos. Non se limita s6 ao cristianismo, senén a calquera historia re-
lixiosa (Lanczkowski, 1982). Roussel (1972) sinala que este fendmeno xa se deu en sociedades tribais
de Europa, Australia, América e Asia en tempos prehistoricos, onde as pinturas das covas equivalian as
actuais catedrais.

A peregrinacion, como un movemento cara a un centro sacro destinado a estar exposto & presenza
de Deus (Coleman e Elsner, 1995), gafiou maior atencién académica desde finais da década de 1980
(Eade, 2016; Finca, Rego e Santos, 2010); mostra disto é a expansiéon do niumero de estudos que se
manifesta en diversos campos da peregrinacién: turismo relixioso, materialidades, raza, xénero, etnia,
patrimonio, turismo escuro, tecnoloxias e novos medios, etcétera.

Diversos autores abordaron e investigaron o turismo relixioso, sendo varias as propostas para a sda
clasificacién. Segundo Nolan e Nolan (1992), son tres as categorias de atractivos turisticos relixio-
sos: (1) santuarios de peregrinacion, definidos como lugares que serven como obxectivos de viaxes
por motivos relixiosos, partindo mais ala da propia residencia (seria o caso dos diferentes Camifios
de Santiago); (2) atracciéns turisticas relixiosas, en forma de estruturas ou sitios de importancia reli-
xiosa con interese historico e/ou artistico; e (3) festivais con asociacidns relixiosas. Segundo Vukoni¢
(1996, p. 75), tamén hai tres formas principais de turismo relixioso: “(1) peregrinaciéns, (2) eventos
relixiosos (reunioéns a grande escala con motivo de datas relixiosas importantes e aniversarios), e (3)
un percorrido e unha visita a importantes lugares e edificios relixiosos no marco dun itinerario turisti-
co”.

Doutra banda, outros traballos céntranse en cofecer cales son as motivacions que levan a practicar
este tipo de turismo, que a priori denominamos relixioso, pero que vén motivado por aspectos moi di-
versos e non sempre de caracter relixioso. O termo turismo relixioso, neste caso, estd mais vinculado a
que a fin do camifio esta nun santuario de caracter relixioso, non no proceso que se vive durante a rea-
lizacién do camifio, o cal varia duns individuos a outros. Os estudosos do turismo descubriron que os
turistas poden visitar lugares sacros por razéns como a apreciaciéon da natureza e o enriquecemento
educativo e cultural (Ron, 2009), incluida a relaxacién e o autodescubrimento, non en todos os casos
por unha crenza relixiosa. Chaspoul e Lunven (1993) agrupan todas as motivaciéns en catro perspec-
tivas en funcion da demanda:

— A perspectiva espiritual. O turismo relixioso € un medio para que o individuo poida achegarse a Deus.
Alguns turistas son crentes e a peregrinacion e o retiro espiritual incliense na sta parte practica da
fe. Outros turistas son atraidos por unha emocién, un lugar, un clima e o seu ambiente, que lle permi-
ten un dialogo e unha consolidacién da sda fe durante a sta viaxe ou visita ao lugar sacro.

—A perspectiva socioloxica. O turismo relixioso é un medio para que o crente poida cofiecer mellor a
historia do grupo relixioso ao que pertence, e unir os seus vinculos coa comunidade.
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—A perspectiva cultural. A visita aos lugares de culto e santuarios é un medio para que o individuo, se-
xa crente ou non, poida entender as relixiéns presentes nas sociedades desde un punto de vista his-
torico, socioldxico, simbolico, etnoldxico, cultural ou incluso desde un punto de vista politico.

—A perspectiva xeografica. Os directivos dos destinos de turismo relixioso observan as modificaciéns
nos fluxos de turistas e tratan de ir adaptandose a evolucién do mercado do turismo.

Porcal (2006) matiza que non todos os peregrinos son turistas, nin todos os turistas son peregrinos,
frase que concreta moi ben a esencia actual do turismo relixioso en xeral, e do caso do Camiiio de San-
tiago no traballo que nos ocupa. Na actualidade o turismo cultural estd intimamente ligado ao relixio-
S0, a0 non ser a peregrinacion estritamente relixiosa, sen6n que adquire novos matices como visitas ao
patrimonio histérico-artistico ou etnografico (Porcal, 2006) ou o gozo da paisaxe e da natureza xa
mencionados. Wang, Luo e Tang (2015), dentro da teoria de factores push e pull das motivacions,
conclien no seu estudo que a crenza relixiosa ou a relaxacion mental serian factores push para practi-
car turismo relixioso, e o gozo cultural seria un factor pull. Nicolaides (2016) fala no seu estudo de tu-
ristas relixiosos que buscan escapar do estrés da vida diaria e outros cuxa motivacidn é cofiecer diver-
sas visions do mundo e estilos de vida, ou experimentar con outras culturas. Olsen e Guleke (2004) ex-
plican ademais que algins turistas viaxan para manter unha identidade, ou para satisfacer un senti-
mento de nostalxia, para experimentar o transcendente ou para cumprir as ensinanzas de certa reli-
xion. Estes estudos non fan mais que reafirmar que a dia de hoxe o turismo relixioso vai moito mas alé
da relixién, polo que xa non é para moitos a motivacion principal para realizar algin tipo de peregri-
nacion.

A hora de falar de turismo relixioso, non podemos negar que o Camifio de Santiago é un referente
mundial. A stia historia remdntase a principios do século IX. Paio, un ermitan, descubriu a tumba do
apéstolo Santiago, un dos 12 ap6stolos, condenado & morte por Herodes Agripa no ano 44 d.C. A tradi-
cion sittia a Santiago como propagador do cristianismo na Peninsula Ibérica entre os anos 33 e 43 d.C.
Segundo a crénica medieval, a vitoria cristia na batalla de Clavijo contra os mouros no ano 844, gra-
zas a invocacién a Santiago, converte a figura do apostolo en simbolo da Espafa reconquistada (Pou-
tet, 2000). Foi o primeiro apostolo declarado martir. Desde Galilea o seu corpo foi trasladado cru-
zando o mar ata Santiago de Compostela, no noroeste da actual Espafia (Cazaux, 2011). A partir diso,
créanse unha serie de rutas que dan mostra da fe do peregrino. E tal o interese que suscita o Cami-
fio na actualidade que isto se reflicte tamén no incremento de investigacions sobre este tema no século
actual (Amaro, Antunes e Henriques, 2018; Gigirey, 2003; Gracia, 2005; Herrero, 2009; Lois Gonzalez
e Lopez, 2015; Otero, 2009; Santos, 2006; Santos e Lois Gonzalez, 2011; Somoza e Lois Gonzilez,
2017).

Para o destino Galicia, o Camifio de Santiago é un produto referente a nivel internacional, tanto no
seu modelo de xestidn, na imaxe de marca como carta de presentacion, no desenvolvemento socioeco-
ndémico, como particularmente no seu papel dinamizador nos concellos do rural (Martinez et al., 2018).

Realizar o Camifio de Santiago xorde como compromiso de fe, manifesto publico de crenza na her-
danza de Santiago e na conversion dos valores do orgullo e do egoismo en amor (Fernandez e Naranjo,
2010). Son varias as rutas que se crean para isto. Considéranse camifios histéricos os que cumpren os
seguintes requisitos (Fernandez e Naranjo, 2010):

—Existencia dun trazado histérico definido, de uso continuo e dotado de vella cartografia.

—Nomes de aldeas relacionados co Camifio: Santiago, Maria Magdalena, Camifio, Oca, Ganso, Templa-
rios, Real, Hospital...

—Rede histdrica de hospitais (Misericordia) ao longo do Camifo, asi como a existencia de pontes, cal-
zadas, aldeas con arquitectura xacobea, outros monumentos e feitos.

—Documentos histdricos e correspondencia de peregrinos que avalen o seu uso; milagres e lendas de
peregrinos ao longo do Camifio; tradicién oral que avale o paso de peregrinos.

—Igrexas e capelas con imaxes do ap6stolo e arquitectura romanica.
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Segundo Fernandez e Naranjo (2010), o Camifo de Santiago é un camifio cunha meta, definindo ca-
da peregrino o seu. Asi existen ditos como “hai tantos camifios como peregrinos”, “o Camifio a Santiago
comeza na porta da casa” ou “mil camifios, un destino”. Na Idade Media esta ruta de peregrinacion foi
moi concorrida, perdendo importancia tras o século XIV, dadas as convulsions sociais europeas, pero
na época actual volveu obter un grande auxe. Os recofiecementos do Camifio van desde ser declarado
Patrimonio da Humanidade pola UNESCO e Itinerario Cultural Europeo polo Consello de Europa, xa
mencionado na introducidn, ata, por exemplo, recibir o titulo honorifico de Ria Maior de Europa (An-
drade e Caamafio, 2016).

Ainda que os camifos poden ser variados, podemos dicir que son 12 os principais (Pilgrim, 2020).
A Via da Prata é o que presenta a lonxitude maior, con 960 quilémetros, seguido polo do Norte (824)
e dun dos de maior renome mundial, o Francés (764). Incliese tamén como un camifio mais o de
Fisterra-Muxia, que supdn unha continuacién desde Santiago ata a costa ou ben pode facerse o camifio
inverso en direccidn a Santiago, coma o resto dos itinerarios (Taboa 1). Destes 12, algiins autores des-
tacan oito camifios como os mais cofiecidos: o Francés, o Portugués, o Portugués pola Costa, o do Nor-
te, o Primitivo, o Inglés, o de Fisterra-Muxia e a Via da Prata (Figura 1).

Taboa 1. Principais Camifios de Santiago

Camifio Inicio Lonxitude (km) Etapas a pé Etapas en bicicleta
Francés St. Jean Pied de Port (Francia) 764 33 14
Portugués Lisboa 620 24 11
Do Norte Iran 824 34 18
Primitivo Oviedo 313 14 7
Inglés Ferrol/A Corufia 119 6 =
Portugués pola Costa O Porto 304 13 4
Epilogo Fisterra-Muxia Santiago 90 4 =
De Inverno Ponferrada 263 10 =
Sanabrés Granja de la Moruela 369 13 7
Via da Prata Sevilla 960 38 16
Aragonés Somport 205 6 3
Vasco do Interior Irin 252/199 12/9 4

Fonte: Pilgrim (2020).
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Figura 1. Principais Camifios de Santiago. Fonte: GalicianRoots (2020).
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No caso de Galicia, a peregrinaciéon do Camifio de Santiago é moi importante, sendo a terceira moti-
vacién dos turistas que acoden a Galicia, comunidade auténoma na que se atopa Santiago de Compos-
tela (Instituto Galego de Estatistica [IGE], 2016). Asi mesmo, esta rexion, consciente da proxeccion
mundial do Camifio de Santiago, fixo uso deste como eixe central da stia campaiia promocional. O Ca-
mifio de Santiago é o produto estrela da politica turistica galega (Fernandez-Poyatos, Aguirregoitia
Martinez e Boix Martinez, 2011). Na actualidade, ainda que se levou a cabo un maior fraccionamento
da campafia promocional aludindo a diferentes produtos turisticos, o Camifio de Santiago segue a ter
un peso importante, e asf se reflicte no seu portal promocional (Turgalicia), onde son varias as imaxes
e as palabras asociadas a este recurso (catedral, camifio, peregrino...). E tal a importancia do Camifio de
Santiago neste destino que se oferta un propio menu na web para iso (Turgalicia, 2020).

2.2. 0 Camiiio Nos

Ademais dos diferentes camifios vistos na epigrafe anterior, na actualidade estase a traballar na
posta en valor dunha ruta menos cofiecida, unha variante da Via da Prata. En xufio de 1926, os mem-
bros da Xeracion Nos, Javier Pardo, Ramon Otero Pedrayo, Vicente Risco, Lois Feixd, Monxardin e An-
ton Sanchez realizaron unha peregrinacion desde Ourense a Santiago de Compostela. Como partiron
de Ourense, era de esperar que optasen pola Via da Prata, pero decidiron seguir outro camifio medie-
val recollido na cartografia de Domingo Fontan: a Verea Vella ou Camifio dos Arrieiros (Federacién Es-
pafiola de Asociaciones de Amigos del Camino de Santiago, 2020). O trazado da viaxe quedou reflectido
con detalle no relato “No Camifio de San-Yago”, de Javier Pardo, na revista A Nosa Terra. Este relato,
publicado por entregas, describe cada etapa en distintas publicaciéns entre xullo de 1926 e abril de
1927.

No ano 2020, centenario da Xeracion Nos, as portas dun novo Xacobeo e préxima tamén a celebra-
cion dos cen anos da viaxe, xorde a oportunidade de rememorar este acontecemento. Por este motivo
foi creada a Asociacién Camifio Xeracién Nos (Pinal, 2020) co obxectivo de conseguir a declaracion de
Camifio Cultural para esta ruta como variante do Camifio de Santiago-Via da Prata. A asociacién esta
formada polos concellos de Ourense, Amoeiro, Maside, O Carballifio, O Irixo, Lalin, Silleda, A Estrada,
Vedra e Boqueixdn, e conta co apoio da Deputacion Provincial de Ourense, da Conselleria de Cultura da
Xunta de Galicia e das fundaciéons Otero Pedrayo, Vicente Risco, Antén Losada Diéguez, Castelao e In-
sua dos Poetas.

O Camifio esta formado por un total de 112 quilémetros repartidos en catro etapas, e ten o seu ini-
cio no centro da cidade de Ourense. As duias primeiras etapas son as mais extensas, con 35 e 38 quil6-
metros cada unha, e as duias ultimas as mais curtas, de 19 e 20 quilémetros, respectivamente (Figura
2).

Etapa 1. Praza do | -

Ferro (Ourense)- { - dEtapa 3. w1
- 0 Carballifio 1 illeda - Ponte Ulla i

A | l“ ‘\ § -

35 km

Etapa 2. g Etapa 4.
O Carballifio - Silleda S B Ponte Ulla - Santiago

38 km 20 km

Figura 2. Etapas do Camifio Nés. Fonte: elaboracidn propia a partir de Pardo (1926-1927).
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A primeira etapa discorre pola provincia de Ourense. Parten da cidade das Burgas seguindo pola
costina de Canedo, Castro de Beiro, Beiro, Lifiares, As Quintas e Rouzés ata Amoeiro, onde fan un des-
canso. Retoman o Camifio cara a Maside, pasando por Parada, San Fiz e Touza, finalizando esta primei-
ra etapa no Carballifio sobre as 10 horas da noite (Figura 3). Ademais do Camifio, foron cubrindo un
diario no que anotaron as experiencias vividas e incluso fotografias coa calidade existente naquel mo-
mento. Unha das anécdotas recollida no seu diario foi a parada da Garda Civil para pedirlles explica-
cions do que estaban a facer.
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Figura 3. Primeira etapa do Camifio Nés. Ourense-O Carballifio. Fonte: elaboracién propia a partir de Pardo
(1926-1927).

0 segundo dia retoman o Camifio as seis e media da mafi3, con direccion a Silleda. No primeiro tra-
mo pasan por Eirexa e Madarnas, facendo unha parada no Pazo de Madarnas. Contindan por Corneda,
Couceiro, Dadin e paran a xantar no Irixo, & beira da ponte. O seguinte tramo é un dos mais dificiles, in-
ternandose na area montafiosa da Dorsal Galega. Deixan ao seu paso Ermida do Fondo, Ermida do Me-
dio, O Espino, Castifieiras, Lebozan, Saborida, Lodeirén, Vilatuxe e Carballifias, para chegar finalmente
a Silleda, onde fan noite na casa de Trabazo (Figura 4).

Na terceira xornada toman rumbo cara a Ponte Ulla. Para iso trazan un camifio deixando ao seu pa-
so a Chapa, Bandeira, San Pedro de Orazo e Balboa (Figura 5).

Por fin, a dltima parte deste Camifio, o Pico Sacro, onde os agardaban varios mozos do Seminario de
Estudos Galegos, entre eles Lois Tobio, Martinez Lopez, Requejo e Antonio Fraguas. Desde ali seguen
cara a Compostela por Sergude, A Susana, O Castifieirifio, A Pontepedrifia, e 4s dez da noite chegan ao
centro de Santiago (Figura 6). Reclaman a Compostela ao dia seguinte, cumprindo a norma de viaxar
100 quilémetros, desde a cidade das Burgas ata a cidade do Apdstolo. Reflictese nos escritos da pere-
grinacion do seguinte modo: “Como recordo perenne de este o noso paseo pola terra en busca de San-
tiago, todos gardamos a ‘Compostela’, un valioso diploma que cos anos terd a virtude de falar sempre
dunha das etapas mais grotescas da nosa vida” (Federacion Espafiola de Asociaciones de Amigos del
Camino de Santiago, 2020).
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Figura 4. Segunda etapa do Camifio N6s. O Carballifio-Silleda. Fonte: elaboracién propia a
partir de Pardo (1926-1927).

Figura 5. Terceira etapa do Camifio Nés. Silleda-Ponte Ulla. Fonte: eaboracién propia a partir
de Pardo (1926-1927).
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Figura 6. Cuarta etapa do Camifio Nés. Ponte Ulla-Santiago de Compostela. Fonte: elaboracién pro-
pia a partir de Pardo (1926-1927).

3. Materiais e métodos

O obxectivo deste traballo é coflecer o consumo turistico durante a realizaciéon do Camifio xunto as
expectativas antes da suia execucion, asi como o cofiecemento de novas rutas para chegar a Santiago.
Como subobxectivos fixanxe os seguintes:

—Verificar cales son os camifios mais transitados.

—Coriecer o grao de satisfaccidn coa experiencia do Camifio.

—Cofiecer a intencidn de repetir o Camifio e de recomendalo.

—Estancia en Galicia unha vez finalizado o Camifio e os produtos turisticos consumidos.
—Cofiecemento da Via da Prata e da sua variante, o Camifio Nos.

—Interese no Camifio Nés.

Para alcanzar os obxectivos anteriores, optouse pola ferramenta de recollida de datos primarios da
enquisa. Segundo Malhotra (2004), unha enquisa incliie un cuestionario estruturado que se lles pro-
porciona aos enquisados e que esta deseflado para obter informacién especifica. No caso do presente
traballo, a enquisa e a sta estrutura foron desefiadas de tal forma que responda aos subobxectivos ex-
postos anteriormente. En total, foron 26 as preguntas propostas, divididas en catro bloques, despois
dunha primeira pregunta filtro sobre se o enquisado realizou ou non o Camifio de Santiago. As pregun-
tas foron multirresposta, con escalas tipo Likert de 5 puntos e de resposta aberta.

—Bloque 1 (preguntas 2 a 13). Bloque destinado aos individuos que si realizaron o Camifio. Son 12
preguntas sobre o camifio realizado, satisfaccion, intencidn de volta, intencién de recomendacion, es-
tancia en Galicia, motivacion e turismo consumido. Preguntas de resposta multiple (camifio realiza-
do, medio, tipo de aloxamento e hospedaxe) e de escala tipo Likert de 5 puntos (intencién de volta,
recomendacién e turismos consumidos). Para as preguntas de turismos consumidos e tipos de alo-
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xamento partese das preguntas desefladas na Encuesta de turismo en destino de Galicia, que realiza a
Area de Estudos e Investigacion de Turismo de Galicia. Para establecer as motivacions, partese dos
traballos de Chaspoul e Lunven (1993), Porcal (2006), Ron (2009) e Wang et al. (2015), agrupandose
finalmente todas as motivacions destes estudos en cinco grupos: relixiosa, espiritual, de lecer, depor-
tiva e experiencial.

—Bloque 2 (preguntas 14 a 16). Bloque destinado aos individuos que non realizaron o Camifio. Inten-
cion de realizar o Camifio, que Camiiio e consumo de turismo complementario. Neste caso son pre-
guntas con escala tipo Likert do 1 ao 5 e preguntas multirresposta.

—Bloque 3 (preguntas 17 a 20). Cofiecemento da Via da Prata e do Camifio Nd&s e interese en obter mais
informacién sobre o Camifio N@s tras explicar a stia historia. Preguntas dicotémicas (cofiece a Via da
Prata e o Camifio Nés) e escala Likert de 1 a 5 puntos.

—Bloque 4 (preguntas 20 a 26). Perfil sociodemografico. Preguntas dicotémicas, de tinica resposta e
abertas (lugar de residencia) (ver enquisa completa no Anexo).

A poboacion obxecto de estudo son os individuos particulares, polo que a técnica de mostraxe esco-
llida foi a non probabilistica de bdla de neve, é dicir, seleccionar un grupo inicial de enquisados e pe-
dirlles que identifiquen a outros individuos que pertenzan & poboacién obxecto de estudo aos que fa-
cer a enquisa, o que leva ao cofiecido efecto bola de neve (Malhotra, 2004). Mediante esta técnica reco-
lléronse un total de 198 enquisas entre o 15 de decembro de 2020 e o 15 de xaneiro de 2021. Dada a
situacion de emerxencia sanitaria que se esta a sufrir durante a realizacion deste estudo, a enquisa foi
enviada via mail e foi autoadministrada polo enquisado.

4. Resultados

4.1. Perfil da mostra

A mostra enquisada pertence na stia maioria ao territorio espafiol, tendo certa presenza Bél-
xica (3,0%), Francia (2,0%) e A China (1,5%). O xénero feminino é algo maioritario (65,7% da mos-
tra) e hai representatividade de todos os tramos de idade, principalmente entre os 16 e os 55 anos.
O nivel educativo é moi alto, tendo o 86,4% estudos universitarios, e mais da metade estin actual-
mente activos laboralmente, sendo na stia maioria traballadores/as por conta allea (48,0%) (Taboa
2).

Taboa 2. Perfil da mostra

Xénero %

Mulleres 65,7
Homes 34,3
Idade %

16-25 anos 26,8
26-35 anos 21,7
36-45 anos 18,7
46-55 anos 24,2
56-65 anos 7,1
Mais de 65 1,5
Estudos %

Estudos béasicos 8,1
Estudos secundarios 5,6
Estudos universitarios 86,4

10
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Taboa 2 (continuacion). Perfil da mostra

Ocupacién %
Traballador/a por conta allea 48,0
Traballador/a por conta propia 8,6
Desempregado/a 15,2
Estudante 26,8
Xubilado/a 1,5
Pais de residencia %
Espafia 93,4
Bélxica 3,0
Francia 2,0
China 1,5
Realizou algunha vez o Camifio de Santiago? %
Si 37,9
Non 62,1

Fonte: elaboracién propia.

Compre mencionar tamén neste epigrafe que, do total de enquisados, o 37,9% realizaron algunha
das rutas do Camifio de Santiago na stia vida. Do total da mostra recollida, 75 individuos fixeron o Ca-
mifio. Nesta submostra predomina lixeiramente o xénero feminino (57,3%) pero en menor medida
que no total; tamén predominan dous tramos de idade, o de 46 a 55 anos (37,3%) e o de 26 a 35 anos
(24,0%); e os individuos tefien estudos superiores (88,0%) e son todos espanois (Taboa 3).

Taboa 3. Perfil da submostra dos que si realizaron o Camifio

Xénero %
Mulleres 55,6
Homes 44,4
Idade %
16-25 anos 15,7
26-35 anos 21,7
36-45 anos 9,6
46-55 anos 33,7
56-65 anos 6,0
Mais de 65 13,3
Estudos %
Estudos béasicos 11,1
Estudos secundarios 7,2
Estudos universitarios 81,7
Ocupacién %
Traballador/a por conta allea 57,3
Traballador/a por conta propia 12,0
Desempregado/a 17,3
Estudante 9,3
Xubilado/a 4,0
Pais de residencia %
Espafia 100,0

Fonte: elaboracion propia.

11
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A submostra dos que ainda non realizaron o Camino esta composta por 123 individuos. No relativo
ao xénero, a maior porcentaxe é feminina (70,7%), e hai representacion de todos os grupos de idade
de modo bastante homoxéneo, agas de 56 anos en adiante que ten unha representacién minoritaria,
incluso 0 a partir de 65 anos. 0 85,4% poste estudos superiores, o 13,0% basicos e tan sé 0 1,6% se-
cundarios. No que respecta 4 ocupacion, son dous os grupos predominantes: traballadores/as por con-
ta allea (43,9%) e estudantes (37,4%) (Taboa 4).

Taboa 4. Perfil da submostra dos que non realizaron o Camifio

Xénero %
Mulleres 70,7
Homes 29,3
Idade %
16-25 anos 31,2
26-35 anos 21,3
36-45 anos 23,8
46-55 anos 16,3
56-65 anos 7,4
Mais de 65 0,0
Estudos %
Estudos basicos 13,0
Estudos secundarios 1,6
Estudos universitarios 85,4
Ocupacién %
Traballador/a por conta allea 43,9
Traballador/a por conta propia 4,1
Desempregado/a 14,6
Estudante 37,4
Xubilado/a 0,0
Pais de residencia %
Espana 89,4
Bélxica 4,9
Francia 3,3
China 2,4

Fonte: elaboracién propia.

Por ultimo, aparece unha terceira submostra cos individuos que cofiecen o Camifio No6s, tan sé o
10,1% dos enquisados. Neste caso, o xénero esta igualado (50%-50%) e todos os individuos son me-
nores de 46 anos, destacando os individuos de 26 a 35 anos (50% desta submostra). Tamén hai que
destacar que 0 95% son espanois e o 5% de procedencia chinesa.

4.2. Andlise de individuos que fixeron o Camifio

No tocante aos camifios realizados, son cinco os elixidos, por orde de preferencia: o0 Camifo Fran-
cés, o Camino Inglés, o Camifio Portugués, a Via da Prata e o Camifio do Norte. Ademais, ainda que o va-
lor maioritario é ter feito unha vez o Camifio (64,0% da mostra), o 33,4% repetiu a experiencia entre
duas e tres veces (Figura 7).

Atopanse diferenzas significativas na variable xénero, sendo o xénero masculino o que realizou
mais veces o Camifo e sendo o habitual nas mulleres unha soa vez. Ainda que como valores atipicos,

12
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pddese mencionar os dous individuos que realizaron o Camifio catro veces, ambas mulleres. Verbo da
variable idade, tamén observamos certas diferenzas. S6 nos grupos de idade de 16 a 25 anos e de 36 a
55 anos os individuos chegaron a facer duias veces o Camifio, sendo o grupo de 46 a 55 anos o que che-
gou incluso a tres veces. Os dous valores atipicos que realizaron o camifio catro veces, ademais de ser
mulleres, estdn no tramo de 16 a 25 anos (Figuras 8 e 9). Por outra banda, mais da metade (56,0%) re-
alizou o Camifio hai mais de cinco anos. Non obstante, o 17,3% realizouno no ultimo ano e, en concre-
to, 0 10,7% nos ultimos seis meses, valores moi positivos ante a actual situacién de pandemia mundial
que se esta a vivir. No que respecta ao modo de realizar o Camifio, hai unha tendencia clara: andando
(90,0% da mostra). O 10,0% restante correspdndese con individuos que realizaron mais dunha vez o
Camifio, algunha delas andando e outra en bicicleta.

m==) Nimero de camifios realizados por individuo

Camifio Inglés 26,7%

8,0%
Camiiio
Camiiio Francés 65,3% Camifio Portugués 25,3% do Norte

Camifio Francés Camiiio Portugués Camifio Inglés
Camiiio do Norte Via da Prata

Figura 7. Camifios de Santiago mais transitados e nimero de camifios realizados por indivi-
duo (nos ultimos 5 anos). Fonte: elaboracién propia..
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Figura 8. Frecuencia de realizacién do Camifio nos ul-
timos cinco anos en funcién da variable xénero. Fonte:

- . Figura 9. Frecuencia de realizacién do Camifio nos ul-
elaboracién propia..

timos cinco anos en funcién da variable idade. Fonte:
elaboracion propia..
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No tocante ao grao de satisfaccion, intencién de volta e recomendacidn, tal e como se observa na
Taboa 5, os valores obtidos son moi positivos, superiores a 4 (nunha escala do 1 ao 5) no caso da satis-
faccién e da intencion de recomendacién. O valor mais baixo correspéndese coa intencién de repetir o
Camifio, estando ainda asi préximo ao 4. Ademais, no caso do grao de satisfaccién o valor minimo obti-
do en toda a submostra foi de 4 e o valor mais repetido o 5. Se facemos unha analise en funcién das va-
riables xénero e idade, no que respecta ao grao de satisfaccion a valoracidn é similar, independente-
mente do xénero e da idade. No caso da intencidn de volta, as valoracidns son lixeiramente superiores
nos homes que nas mulleres, e no grupo de idade de 36 a 45 anos. Por ltimo, a recomendacién é algo
maior por parte dos homes e nos grupos de idade de 16 a 25 anos, de 36 a 45 anos e de 56 a 65 anos,
todos eles cun valor de 5, a valoraciéon mais alta (Taboas 6 e 7).

Taboa 5. Grao de satisfaccion, intencidn de volta e de recomendacion do Camifio (escala
Likert do 1 ao 5)

N Minimo Maximo Media Moda Desv. tip.
Satisfaccion 75 4 5 4,81 5 ,392
Intencién_volta 75 2 5 3,88 3 ,929
Recomendacion 75 3 5 4,76 5 ,589
N valido 75

Fonte: elaboracién propia..

Taboa 6. Grao de satisfaccidn, intencién de volta e de recomendacién do Camifio (escala
Likert do 1 ao 5) en funcién do xénero

Xénero Intencién_volta Satisfaccion Recomendacion
Feminino 3,70 4,88 4,65
Masculino 4,13 4,72 4,91

Fonte: elaboracion propia..

Taboa 7. Grao de satisfaccidn, intencién de volta e de recomendacién do Camifio (escala
Likert do 1 ao 5) en funcién da idade

Idade Intencién_volta Satisfaccion Recomendacion
16-25 anos 3,31 5,00 5,00
26-35 anos 4,11 4,83 4,83
36-45 anos 4,75 4,75 5,00
46-55 anos 3,89 4,79 4,57
56-65 anos 3,00 5,00 5,00
Mais de 65 anos 4,00 4,00 4,00

Fonte: elaboracién propia..

No que respecta a duracion da estancia en Galicia como parte da experiencia do Camifio, o valor
mais repetido é entre catro e sete dias (52% da mostra), seguido de entre dous e catro dias (16%), de
mais de dez dias (14,7%) e finalmente de entre sete e dez dias, a estancia menos habitual (5,3%).
Ademais, o 72% decide alongar a sia permanencia en Galicia unha vez finalizado o Camifio, sendo o
valor maioritario desta estadia extra de dous dias mais.
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A continuacion analizanse os tipos de turismo consumidos durante a experiencia do Camifio (Taboa
8). Para iso proponse un constructo conformado por once items. Na Taboa 8 obsérvase que os mais
consumidos son o turismo gastronémico (3,31), a visita a puntos de interese turistico (2,99) e a visita a
museos e monumentos (2,83).

No relativo ao aloxamento, o principal son os albergues (76,0%), seguido moi de lonxe polas casas
de amigos e familiares (14,7%) (Figura 10).

Taboa 8. Tipos de turismo consumidos durante a experiencia do Camifio. Escala
Likert de 1 a 5 puntos

N Minimo Maximo Media Desv. tip.

Compras 75 1,00 5,00 1,73 ,93481
Praia_costa 75 1,00 5,00 1,91 1,39665
Enoturismo 75 1,00 4,00 1,72 1,14561
Relaxacion 75 1,00 4,00 1,72 1,07251
Interese_turistico 75 1,00 5,00 2,99 1,56389
Museos_monumentos 75 1,00 5,00 2,83 1,45540
Parques_naturais 75 1,00 5,00 2,12 1,33518
Lecer_nocturno 75 1,00 5,00 2,23 1,59029
Excursiéns 75 1,00 5,00 2,47 1,57971
Termalismo 75 1,00 4,00 1,61 1,06407
Gastronomia 75 1,00 5,00 3,31 1,54197
N vélido (segundo lista) 75

Fonte: elaboracion propia..

Pensions 8,0%

Hotel de mais de 3... 9,3%
Aloxamento rural 6,7%
Casa de...
Hotel de mais de 3...
Camping
Albergue

76,0%

2,0%  22,0% 42,0% 62,0% 82,0%

Figura 10. Tipo de aloxamento. Fonte: elaboracién propia..

Co fin de verificar se o consumo turistico é homoxéneo, analizase esta variable en funcién das va-
riables sociodemograficas (xénero, idade e ocupacion), para o que se aplica o estatistico non paramé-
trico test chi-cadrado de Pearson. Todas as variables mostran unha significacién inferior a 0,05, agas a
ocupacion e a relaxacion, polo que en todas hai diferenzas significativas salvo a mencionada excepcidn.
No caso do xénero, o feminino da puntuaciéns mais altas a gozar de praia e costa, mentres que o mas-
culino o fai ao resto de tipos de turismo. No relativo a idade, o grupo mais novo -de 16 a 25 afios- va-
lora mais o dozo da praia e costa, a visita de puntos de interese turistico, a visita a museos e monumen-
tos, o lecer nocturno, as excursions e a gastronomia. As compras e as visitas a parques naturais son de
maior interese para o grupo de 46 a 55 anos, e o enoturismo, o termalismo e tamén a relaxacion para
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os de 56 a 65 anos. No tocante 4 ocupacion, os estudantes mostran maior interese no gozo de praia e
costa, nas excursions e no lecer nocturno.

No que respecta & motivacioén que leva a facer o Camifio, son duas as principais: o lecer (42,7%) e a
experiencial (38,7%) (Figura 11). E os aspectos mais valorados do Camifio pddense agrupar en: a ex-
periencia en si, a tranquilidade, as amizades e os peregrinos que se cofilecen no Camifio, a natureza e a
paisaxe, a desconexion e a soidade.

Experiencial 38,7%

Deportiva 6,7%
Relixiosa
Espiritual

28,0%

Lecer 42,7%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0%  50,0%

Figura 11. Motivacién para realizar o Camifio. Fonte: elaboracién propia..

4.3. Analise de individuos que non fixeron o Camifio

Nunha escala do 1 ao 5 que mide a intencion de realizar o Camifio, o valor medio obtido é de 3,68.
Aplicase o estatistico non paramétrico test chi-cadrado de Pearson para verificar se a intencién é ho-
moxénea en toda a submostra en funcién das variables sociodemograficas. Son duas as variables nas
que se atopan maiores diferenzas: a idade, presentando maior intencién os grupos de 26 a 35 anos e
de 56 a 65 anos; e a ocupacion, mostrando neste caso unha maior intencién os traballadores por conta
propia (Figuras 12 e 13).
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Figura 12. Intencién de realizar o Camifio en funcién da

idade. Fonte: elaboracion propia.. Figura 13. Intencién de realizar o Camifio en funcién da

ocupacién. Nota: Desemp.: desempregado/a, Trab. c.a.:
traballador/a por conta allea, Trab. c.p.: traballador/a
por conta propia. Fonte: elaboracién propia..
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Ao igual que aos individuos que realizaron o Camifio se lles pregunta polos tipos de turismo con-
sumidos durante a experiencia, neste caso buscase cofiecer a expectativa de consumo dos que ainda
non fixeron o Camifio. Neste caso, de novo a gastronomia presenta o valor mais alto (4,07), seguido da
visita a museos e monumentos (3,60) e da visita a puntos de interese turistico (3,54). Coinciden bas-
tante as expectativas co consumo dos que xa fixeron o Camifio, estando neste caso a visita a museos e
monumentos en segundo lugar e nos que xa fixeron o Camifio no terceiro (Taboa 9).

Aplicase de novo o estatistico non paramétrico test chi-cadrado de Pearson para verificar se hai di-
ferenzas significativas nesta submostra entre o xénero, a idade e a ocupacion. Atépanse diferenzas en-
tre o xénero e a relaxacion (maior preferencia no xénero feminino), entre o xénero e o lecer nocturno
(maior preferencia no xénero masculino), entre o xénero e a gastronomia (maior preferencia no xéne-
ro feminino), entre a idade e as compras (maior preferencia de 16 a 35 anos), entre a idade e o gozo de
praia e costa (maior preferencia nos mais novos, de 16 a 25 anos), entre a idade e o enoturismo (maior
preferencia no grupo de 26 a 45 anos), entre a idade e a visita a parques naturais (maior preferencia
no grupo de 16 a 35 anos), entre a idade e o lecer nocturno (maior preferencia nos mais novos, de 16 a
35 anos), entre a idade e as excursidns (maior preferencia nos de 26 a 35) e entre a idade e o terma-
lismo (de 36 a 45 anos). No caso da ocupacidn, os estudantes mostran maior preferencia polas com-
pras, polo gozo de praia e costa, pola visita a puntos de interese turistico, pola visita a museos e mo-
numentos, pola visita a parques naturais, polas excursions e polo lecer nocturno. Os traballadores por
conta allea mostran maior preferencia pola gastronomia e a relaxacion.

No relativo ao Camifio que pensa realizar, a maioria da mostra inclinase polo Camifo Francés como
alternativa, seguido polo Camifio do Norte e polo Camifio Portugués (Figura 14).

Taboa 9. Expectativa de consumo durante a experiencia do Camifio. Escala Likert de 1

a 5 puntos
N Minimo Maximo Media Desv. tip.

Compras 123 0 5 1,59 1,207
Praia_costa 123 0 5 2,88 1,768
Enoturismo 123 1 5 3,13 1,493
Relaxacion 123 0 5 2,91 1,765
Interese_turistico 123 0 5 3,54 1,661
Museos_monumentos 123 1 5 3,60 1,326
Parques_naturais 123 1 5 3,74 1,308
Lecer_nocturno 123 1 5 2,80 1,464
Excursiéns 123 1 5 2,96 1,370
Termalismo 123 1 5 3,30 1,209
Gastronomia 123 1 5 4,07 1,141
N valido (segundo lista) 123

Fonte: elaboracion propia..

4.4. Comparativa entre os que fixeron o Camiiio e os que non

Tras analizar os comportamentos das submostras “os que fixeron o Camifio” e “0s que ainda non
fixeron o Camifio”, crese interesante comparar certos aspectos entrambos. Na enquisa desefiouse
unha pregunta comun para ambos os colectivos: o turismo consumido durante o Camifio, para o
primeiro caso, e o turismo que cren que consumiran cando fagan o Camifio, para o segundo, co fin
de poder comparar a realidade coas expectativas. Tras aplicar unha analise ANOVA, sendo o factor co-
mun a realizacion do Camifio (si ou non), obsérvanse diferenzas significativas nas variables consu-
mo de turismo de praia ou costa, enoturismo, relaxacion, visita a parques naturais e termalismo (Ta-
boa 10).
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13,0%
Camino
Primitivo

25,2%
Camiiio do Norte

10,6%
Camiifo
Vasco

3,3%
Camino

Camino Francés 47,2% 2
Inglés

Camiiio Portugués 21,1%

Via da Prata

Camino Francés
Camino Primitivo
Camiiio Vasco

Camiio do Norte
Camiio Portugués ® Camiio Portugués

pola costa

Taboa 10. ANOVA de consumo e expectativas de consumo en funcién de ter realizado ou non o Camifio

Camiio Inglés

Figura 14. Camifio con intencién de realizar. Fonte: elaboracién propia..

Suma de cadrados gl Media cuadratica E Sig.
COMPRAS Inter-grupos 6,333 1 6,333 3,801 ,053
Intra-grupos 326,541 196 1,666
Total 332,874 197
PRAIA_COSTA Inter-grupos 32,009 1 32,009 11,820 ,001
Intra-grupos 530,764 196 2,708
Total 562,773 197
ENOTURISMO Inter-grupos 34,194 1 34,194 14,742 ,000
Intra-grupos 454,619 196 2,319
Total 488,813 197
RELAXACION Inter-grupos 64,699 1 64,699 26,276 ,000
Intra-grupos 482,619 196 2,462
Total 547,318 197
INT_TURISTICO Inter-grupos 12,086 1 12,086 4,556 ,034
Intra-grupos 519,914 196 2,653
Total 532,000 197
MUSEOS Inter-grupos 1,655 1 1,655 ,616 433
Intra-grupos 526,163 196 2,685
Total 527,818 197
P_NATURALES Inter-grupos 79,337 1 79,337 32,720 ,000
Intra-grupos 475,253 196 2,425
Total 554,591 197
LECER_NOC Inter-grupos 10,984 1 10,984 5,042 ,026
Intra-grupos 387,744 178 2,178
Total 398,728 179
EXCURSION Inter-grupos 10,613 1 10,613 4,762 ,030
Intra-grupos 394,448 177 2,229
Total 405,061 178
TERMALISMO Inter-grupos 122,793 1 122,793 88,521 ,000
Intra-grupos 241,366 174 1,387
Total 364,159 175

Fonte: elaboraciéon propia..
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En todos os casos nos que hai diferenzas significativas, as expectativas de consumir ese tipo de tu-
rismo son mais altas que o consumo real durante o Camifio (Figuras 15 a 19).

Praia-costa

Camifo
Figura 15. Comparativa de consumo turistico en
funcién de ter realizado xa o Camifio (grupo 1) e
non o ter realizado ainda (grupo 2). Praia-costa.
Fonte: elaboracién propia..

5 4
4 4
34
2 4

Enoturismo

1 4

0 A

Camifo
Figura 16. Comparativa de consumo turistico en
funcién de ter realizado xa o Camifio (grupo 1) e
non o ter realizado ainda (grupo 2). Enoturismo.
Fonte: elaboracién propia..
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Camifio Camifio
Figura 17. Comparativa de consumo turistico en
funcién de ter realizado xa o Camifio (grupo 1) e
non o ter realizado ainda (grupo 2). Relaxacidn.
Fonte: elaboracién propia..

Figura 18. Comparativa de consumo turistico en funcion
de ter realizado xa o Camifio (grupo 1) e non o ter reali-
zado ainda (grupo 2). Parques naturais. Fonte: elabora-
cién propia..

Termalismo
w

Camino
Figura 19. Comparativa de consumo turistico en fun-
cién de ter realizado xa o Camifio (grupo 1) e non o
ter realizado ainda (grupo 2). Termalismo. Fonte:
elaboracién propia..
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Realizase unha analise co estatistico chi-cadrado para verificar se hai diferenzas no consumo ou ex-
pectativas de consumo en funcién da variable xénero, e obtéfiense diferenzas significativas no caso do
enoturismo, mais alto no xénero masculino; na visita aos museos, mais alto no xénero masculino; e no
lecer nocturno, mais alto tamén no xénero masculino. No resto de produtos non se atopan diferenzas
altamente significativas.

4.5. Coitecemento do Camiiio Nos

Analizase para esta epigrafe o total da mostra, comprobando o cofiecemento dos individuos da Via
da Prata (74,2% da mostra) e do Camifio N6s, moito menos cofiecido (10,1%). Existe unha alta corre-
lacién entre as dudas variables, ao seren cofiecedores o 85% dos que cofecen o Camifio Nos tamén da
Via da Prata (Figura 20).

100,0% -

89,9%

74,2%

75,0% -

50,0%

25,8%

25,0%
10,1%

010% _

Via da Prata Camifo Nos

B Si B Non

Figura 20. Cofiecemento da Via da Prata e do Camifio Nds (en %). Fonte: ela-
boracién propia..

Tras aplicar de novo o estatistico non paramétrico test chi-cadrado de Pearson para verificar se hai
diferenzas significativas na mostra, no caso do cofiecemento da Via da Prata atépanse diferenzas signi-
ficativas no da idade, sendo maior o cofiecemento en todos os grupos agas no de 16 a 25 anos, que des-
cofiecen esta ruta; e no da ocupacion, sendo moito maior o cofiecemento nos traballadores por conta
allea que no resto de grupos.

No caso do Camifio N6s repitese o mesmo modelo, atopandose diferenzas significativas no seu co-
fiecemento en funcién da idade e da ocupacién. No caso da idade, este Camifio é mais cofiecido nos
segmentos mais novos (de 16 a 35 anos), e en canto & ocupacion son os desempregados os que tefien
maior cofiecemento del.

Tras explicar brevemente a historia do Camifo Nés, o 57,9% mostra interese en realizar esta
variante do Camifio e en poder obter mais informacién nalgunha web (T&boa 11). Tras aplicar de
novo o estatistico test chi-cadrado de Pearson, moéstranse diferenzas no interese en realizar o Ca-
mifio e no xénero, mostrando maior predisposicion as mulleres; na idade, estando mais interesados
os mais novos (de 16 a 25 anos e de 46 a 55 anos); nos estudos, observandose un menor interese
nos individuos con estudos secundarios; e na ocupacién, maior interese nos traballadores, xa sexa
por conta allea ou propia, e nos estudantes. No caso de obter mais informacién nunha paxina
web non se atopan diferenzas significativas en funcién das variables sociodemograficas da mos-
tra.
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Té&boa 11. Interese en realizar o Camifio Nds e obter mais informa-
cion nunha web (en %). Escala Likert de 1 a 5 puntos

Intencion realizar Interese en web con
Camifio Nés informacion

Validos 1 6,1 6,1

2 4,5 4,5

3 31,3 31,3

4 26,8 26,8

5 31,3 31,3

Total 100,0 100,0

Fonte: elaboracion propia..

5. Discusion e conclusions

O Camifio de Santiago é un exemplo do apoxeo do turismo relixioso na época actual e do aprovei-
tamento deste recurso como reclamo turistico para un territorio. A experiencia do Camifio vai mais alo6
da relixién, xa que ainda que a sda historia se remonta a unha tradicién cristig, na actualidade as moti-
vacions dos individuos para emprender algunha das rutas que levan a Santiago son variadas. Deste es-
tudo despréndese que, precisamente, a principal motivaciéon non é a relixiosa, senén o lecer, seguida
da experiencial e da espiritual. A relixién propiamente dita sittiase en cuarto lugar. Ademais, a expe-
riencia do Camifio non se limita a realizalo, sen6n que os individuos buscan gozar da experiencia com-
plementandoa con outros recursos que van atopando ao longo do seu percorrido, desde os recursos
basicos como a gastronomia de cada zona e o aloxamento, a outros tipos de turismo, como a visita aos
puntos de interese turistico préximos & ruta realizada, como museos e monumentos. O Camifo convér-
tese, asi, nunha viaxe turistica cuxo trazado esta marcado pola ruta elixida, pero que abarca moito mais
que o seu percorrido.

Deste estudo despréndense tres grupos diferenciados de consumo en funciéon da idade. Por unha
parte, os mais novos (de 16 a 35 anos), con preferencia polo gozo da praia e costa, a visita a puntos de
interese turistico, a visita a museos e monumentos, o lecer nocturno, as excursidons e a gastronomia
como complemento 4 experiencia. Ademais, aléxanse preferentemente en albergues ou en casas de
amigos e familiares. Un segundo grupo de idade intermedia (de 36 a 54 anos), cunha maior preferencia
polas compras, e con aloxamento predominante en albergue, ainda que neste grupo tamén se inclien
os hoteis de ata tres estrelas, as casas de amigos e familiares e incluso os campings. E, finalmente, un
grupo sénior (maiores de 55 anos), interesado nunha experiencia mais relaxada, complementando o
Camifio co enoturismo e co termalismo. Neste caso, a preferencia para o aloxamento son os hoteis de
mais de tres estrelas e as casas rurais.

Outro resultado interesante deste estudo € a alta realizaciéon do Camifio por parte da mostra anali-
zada, o 37,9%, porcentaxe moi significativa, mostrando grande interese no territorio espafiol por esta
experiencia. Como dato relevante, tendo en conta a actual situaciéon de pandemia mundial, este tipo de
produto segue a ter demanda nestas circunstancias, cun 17,3% da mostra que realizou o Camifio no ul-
timo ano, e mais concretamente o 10,7% nos ultimos seis meses. Verificase tamén que o Camifio Fran-
cés é o mais elixido, sendo o primeiro Itinerario Cultural Europeo polo Consello de Europa en 1987. No
caso dos que ainda non realizaron o Camifio, méstrase que o Camifio elixido cando emprendan esta
aventura sera o Camifio Francés na sua maioria, coincidindo co mais elixido polos que xa fixeron o Ca-
mifio. Asi e todo, o Camifio Inglés, o segundo mais elixido polos que xa fixeron o Camifio, pasa ao ulti-
mo lugar como alternativa para os que ainda non o fixeron.

Compre mencionar tamén que, ao analizar as expectativas dos que ainda non realizaron o Camifo e
o consumo real dos que si o realizaron, en todos os casos nos que hai diferenzas significativas (turismo
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de praia ou costa, enoturismo, relaxacion, visita a parques naturais e termalismo), as expectativas de
consumir ese tipo de turismo son mais altas que o consumo real durante o Camifio. Este comporta-
mento dase tamén noutros tipos de turismo, por exemplo no turismo de reuniéns, incentivos, conven-
cions e exposicidons (MICE, do inglés Meetings, Incentives, Conventions and Exhibitions), no que o tu-
rista, no seu imaxinario antes da viaxe, cre que realizara un maior consumo turistico e incluso mais
gasto que o que realmente fai unha vez que esta no destino (Aradjo Vila, de Carlos Villamarin e Fraiz
Brea, 2020). Ademais, 4 hora de formarse expectativas previas a unha viaxe, entra en xogo a memoria
de experiencias anteriores. Co paso do tempo os elementos positivos dunha experiencia previa vélven-
se mais positivos, influindo na creacién de expectativas talvez maiores que a realidade (Jung e Cho,
2015). Antes de realizar calquera tipo de viaxe ou turismo os turistas buscan informacién, atopando a
dia de hoxe grandes cantidades (Bjork e Kauppinen-Raisanen, 2015). Tal volume de informaci6n da lu-
gar a que se propofian realizar gran cantidade de actividades ou visitas a recursos, o que na realidade
non chega a ser posible en moitos dos casos.

No caso da cidade de Santiago de Compostela, propdsito do Camifio de Santiago, o estudo de Murias
e Rodriguez (2013) conclde con que:

Os que acoden por primeira vez a esta cidade mostran unha inquietude por visitar museos e sén-
tense atraidos polo feito de que o destino sexa unha cidade histérica, en cambio os que repiten visi-
ta buscan mais visitar familiares e amigos e séntense mais atraidos por estar en Santiago durante
un Ano Santo, cambiando mesmo o tipo de consumo en funcién da vez que se visita o destino (Mu-
rias e Rodriguez, 2013, p. 62).

Centrandonos xa no Camino Nds, un Camifio que non se atopa entre os doce principais, sorprénde-
nos que practicamente o 10% da mostra analizada tefia certo coflecemento desta ruta, e especialmente
que sexa coflecido pola xente nova, de entre 16 e 35 anos, sendo un Camifio vinculado aos compoiien-
tes da Xeracion Nos. Un dato moi positivo para o territorio polo que transcorre este Camifio é que,
unha vez explicada a sta historia, mais da metade dos enquisados (57,9%) mostran certo interese en
realizar esta ruta, podendo asi distribuir os peregrinos a Santiago en novas rutas do Camifio e aprovei-
tdndose asi deste reclamo turistico un maior nimero de concellos galegos.

Como limitaciéns deste estudo, pode mencionarse o tamafio da mostra obtida, sendo estes uns pri-
meiros resultados. En futuras investigacions recolleranse novas mostras e poderanse contrastar os re-
sultados obtidos e verificar se a tendencia coincide coa obtida. A priori, os datos son positivos para o
turismo vinculado ao Camifio, podendo os concellos que estdn no itinerario dalgins dos Camifios bene-
ficiarse dun produto maduro do territorio galego e un dos reclamos turisticos principais. O feito de
ofrecer unha oferta complementaria ao Camifio en si é algo que os peregrinos reciben con grande
agrado, de af a oportunidade de traballar nunha estratexia turistica que contemple este tipo de turis-
tas/visitantes. Ademais, os enquisados estan abertos a novas rutas, co que se poden beneficiar un
maior numero de concellos deste produto.

Anexo. Enquisa

Estudo Camiiio de Santiago

Bos dias/tardes. Desde a Universidade de Vigo estamos realizando un estudo sobre o consumo turistico du-
rante a realizacién do Camifio de Santiago, as{ como do cofiecemento dunha variante do Camifio, o Camifio
Nés. Agradeceridmosche que dedicases cinco minutos a contestar esta enquisa. Os datos seran tratados de
modo andnimo e confidencial. Moitas grazas pola tda participacién.

Realizaches algunha vez o Camifio de Santiago?

O Si.
O Non.
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-RESPOSTAS NON FIXERON O CAMINO-

Tes intencion de realizar o Camifio de Santiago?

Elixe do 1 ao 5.

O Non tefio ningunha intencién.

O Estou totalmente seguro de que vou realizar o Camifio de Santiago.

En caso positivo, que che gustaria consumir durante a realizacién do Camifio, sendo 1 non tefio ningunha in-
tencién de consumir e 5 seria o que mais consumirias:
O Ir de compras.

O Uso e gozo da praia/costa.

O Enoturismo (visita a bodegas...).

O Actividades de relaxacion.

O Visita a destinos de interese turistico.

O Visita a museos e monumentos.

O Visita a parques naturais.

O Lecer nocturno.

O Excursiéns/visitas guiadas.

O Termalismo.

O Turismo gastrondémico.

Que Camifio che gustaria facer?
O Camifo Francés.

O Camifio do Norte.

O Camifo Primitivo.
O Via da Prata.

O Camifno Vasco.

O Camifio Portugués.
O Camifio Inglés.

O Camifo de Fisterra.
O Camifo Nos.

O Camifno de Inverno.
O Outro:

—RESPOSTAS SI FIXERON O CAMINO-
Que ruta realizaches?
O Camifio Francés.

O Camifio do Norte.
O Camifno Primitivo.
O Via da Prata.

O Camifno Vasco.

O Camifio Portugués.
O Camifio Inglés.

O Camirfio de Fisterra.
O Camifio Nos.

O Camifio de Inverno.
O Outro:

Canto hai que realizaches o Camifio? A ultima vez que o fixeras:
O No ultimo mes.

O Nos ultimos seis meses.

O No ultimo ano.

O Nos ultimos dous anos.

O Nos ultimos cinco anos.

O Hai mais de cinco anos.
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Como realizaches o Camifio? A dltima vez que o fixeras:
O Andando.

O Bicicleta.

O Outro:

Nunha escala do 1 ao 5, sendo 1 nada satisfactoria e 5 moi satisfactoria, como cualificarias a experiencia?
O Nada satisfactoria.
O Moi satisfactoria.

Nunha escala do 1 ao 5, cal é a tda intencién de volver realizar o Camifio, sendo 1 completamente seguro de
non realizalo e 5 completamente seguro de volver realizalo:

O Completamente seguro de non realizalo.

O Completamente seguro de volver realizalo.

Nunha escala do 1 ao 5, recomendariaslles aos demais realizar o Camifio, sendo 1 non o recomendaria en abso-
luto e 5 recomendariao totalmente:

O Non o recomendaria en absoluto.

O Recomendariao totalmente.

Cantos dias permaneciches en Galicia durante o Camifio? A dltima vez que o fixeras:
O Entre 1 e 2 dias.

O Entre 2 e 4 dias.

O Entre 4 e 7 dias.

O Entre 7 e 10 dias.

O Mais de 10 dias.

Unha vez finalizado o Camifio, quedaches algiin tempo mais en Galicia? (féra da tia residencia habitual):
O Si.

O Non.

En caso positivo, cantos dias?

Valora do 1 ao 5 os seguintes recursos que consumiches mentres realizaches o Camifio, sendo 1 non o consu-
min en absoluto e 5 é 0 que mais consumin:
O Ir de compras.

O Uso e gozo da praia/costa.

O Enoturismo (visita a bodegas...).

O Actividades de relaxacion.

O Visita a destinos de interese turistico.

O Visita a museos e monumentos.

O Visita a parques naturais.

O Lecer nocturno.

O Excursiéns/visitas guiadas.

O Termalismo.

O Turismo gastrondmico.

Cal foi a motivacion para realizar o Camifio?
O Relixiosa.

O Espiritual.

O Lecer.

O Deportiva.

O Experiencial.

O Outra:
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Que é o que mais valoraches durante a realizaciéon do Camifio?

i
i o

Onde te hospedaches mentres realizaches o Camifno?
O Hotel de ata tres estrelas.

O Hotel de mais de tres estrelas.

O Hotel balneario.

O Pensiodns.

O Vivendas de uso turistico ou vivendas turisticas.
O Apartamentos turisticos.

O Aloxamento rural.

O Camping.

O Autocaravana.

O Casa de amigos/familiares.

O Albergue.

O Outro:

-ViA DA PRATA E CAMINO NOS-
Corfeces a Via da Prata?

O Si.

O Non.

Coileces o Camifio N6s?
O Si.
O Non.

En xufio de 1926, os membros da Xeracién Nos, Javier Pardo, Ramén Otero Pedrayo, Vicente Risco, Lois Feix6,
Monxardin e Antén Sanchez realizaron unha peregrinacién desde Ourense a Santiago de Compostela. O traza-
do da viaxe quedou reflectido con detalle no relato “No Camifio de San-Yago”, de Javier Pardo, que se publicou
na revista A Nosa Terra. Considérase unha variante da Via da Prata. Estarias interesado en facer este Camifio?
Escalado 1 ao 5:

O Totalmente desinteresado.

O Totalmente interesado.

Gustariache poder acceder a unha web onde obter mais informacién deste Camifio? Escala do 1 ao 5:
O Non me interesaria en absoluto.
O Estaria moi interesado.

-PERFIL SOCIODEMOGRAFICO-
Xénero:

O Feminino.

O Masculino.

Idade:

O 16-25 anos.

O 26-35 anos.

O 36-45 anos.

O 46-55 anos.

O 56-65 anos.

O Mais de 65 anos.
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Nivel de estudos:

O Basicos (ata graduado, ESO, EXB).

O Secundarios (BUP, COU, bacharelato, FP).
O Superiores (estudos universitarios).

Pais de residencia:

Se é Espafia, provincia de residencia:

Ocupacion:

O Estudante.

O Traballador/a por conta allea.
O Traballador/a por conta propia.
O Desempregado/a.

O Xubilado/a.

O Traballador/a do fogar.

O Outro:

Autoria do traballo

Conceptualizacion, N.A.V. e ].A.F.B.; metodoloxia, N.A.V. e D.R.T.; adquisicién de datos, N.A.V.; analise
e interpretacién, N.A.V e ].A.F.B.; redaccién e preparaciéon do borrador, N.A.V.; redaccion, revisién e
edicién, N.A.V e D.R.T. Todos os autores leron e estan de acordo coa version publicada do manuscrito.
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