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RESUMEN

En este articulo presentamos una experiencia innovadora de uso de herramientas de la web 2.0 o web
social y programas de cédigo abierto para apoyar la creacion, produccion y difusién de proyectos au-
diovisuales colaborativos en linea en la educacion superior. La experiencia desarrollada en el marco
de la asignatura “Competencias en Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién”, del Grado de
Comunicacién de la Universitat Oberta de Catalunya (UOC) auna tres estrategias diddcticas bajo un
entorno e-learning: el aprendizaje basado en proyectos, el trabajo colaborativo y la creacién colectiva
en entornos virtuales. Es nuestra intencién dar a conocer los objetivos, las fases de desarrollo asi como
los resultados obtenidos en la evaluacién de la experiencia implementada.

Palabras clave: E-learning, aprendizaje basado en proyectos, web 2.0, video social, creacidn colectiva,
cultura participativa.

ABSTRACT
In this article we present an innovative experience of using web 2.0 and open source tools to support
the creation, production and dissemination of online collaborative projects in higher education. The
experience developed into the framework of the course “ICT Competences”, in the Audiovisual Com-
munication degree at the Universitat Oberta de Catalunya combines three teaching strategies in an
e-learning environment: the project-based learning method, the collaborative work and the collective
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creation in a virtual environment. It is our intention to present the objectives, the development stages
and the results obtained in the evaluation of the experience implemented.

Keywords: E-learning, web 2.0, project-based learning, social video, collective creation, participatory
culture.

1. INTRODUCCION

Resulta evidente que, en la actualidad, las Tecnologias de la Informacién y de la Comunica-
cion (TIC) juegan un papel relevante en nuestras vidas. Nos atrapan y nos envuelven bajo el manto
de lo que algunos autores han dado en llamar un nuevo paradigma socio-técnico que, con Inter-
net como abanderado, moldea nuestras formas de trabajar, comunicarnos y relacionarnos (Castells,
2005).

En el ambito educativo y, en particular en la educacién superior, se ha podido constatar la ele-
vada permeabilidad y capilaridad con la que las TIC se han integrado en las universidades espaiiolas,
por lo que tenemos que hablar de una profunda transformacién que viene impulsada, segin Cabero
(2010, p. 7), por tres factores potenciadores de la incorporacién de las TIC: la internacionalizacién y
mundializacién de las TIC, las demandas que los estudiantes estan realizando y, las necesidades que
las universidades presentan a la hora de mejorar su eficacia y su calidad.

En cualquier caso, y sin entrar a valorar los elementos exégenos y endégenos de dichas trans-
formaciones, lo cierto es que la penetracion de las TIC en las universidades ha supuesto importantes
cambios tanto en los procesos de indole organizativa como formativa (Barro y Burillo, 2006; Sangra
y Gonzdlez Sanmamed, 2004). Respecto a estos tltimos, autores como Harasim et al. (2000) ponen
de manifiesto la germinacién de un tipo de aprendizaje en red, basado en la interactividad global,
en procesos colaborativos y en el acceso a las actividades y recursos educativos a lo largo de toda
la vida.

Bajo esta perspectiva, la digitalizacién creciente de procesos y productos comunicativos esta
implicando cambios relevantes no s6lo en los contenidos comunicativos, sino también y muy espe-
cialmente, en las posibilidades de uso, participacién y creacion colectiva que posibilitan (Alberich
y Roig, 2009). De esta forma, son cada vez mds los proyectos audiovisuales que se enmarcan bajo
planteamientos creativos de networking (hacer red), basados en la participacién y en la produccién
de la obra de forma colectiva (Casacuberta, 2003; Jenkins, 2006).

Pero para el desarrollo efectivo de este tipo de proyectos abiertos y participativos en red, se
precisa la mediacién de diversas herramientas colaborativas, libres y gratuitas que lo hagan posible,
ya que estas tecnologias no sélo elicitan la inteligencia colectiva y favorecen la creacién de arquitec-
turas de participacion, sino que ademads contribuyen a la introduccién de pedagogias alternativas y a
la potenciacién de cambios en las estructuras educativas (McClintock, 2000).

En esta linea, la experiencia que presentamos busca, a través de un enfoque de aprendizaje
basado en proyectos colaborativos, proveer a los estudiantes con nuevas formas de construccién y
representacion del conocimiento, apoyada en el uso de herramientas libres y de la web social que
tienen el potencial de promover un cambio en el tradicional escenario del e-learning —basado en sis-
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temas, contenidos y recursos propietarios, institucionales y cerrados— a un paradigma de c-learning
(collaborative learning) (Owen et al., 2006) en las instituciones de educacion superior.

2. ANTECEDENTES Y CONTEXTO

Dentro del contexto del Espacio Europeo de Educacién Superior, la Universitat Oberta de
Catalunya (UOC) ha definido una serie de competencias transversales comunes a todos sus grados
como son: uso y aplicacion de las TIC en el ambito académico y profesional; comunicacién en una
lengua extranjera; iniciativa emprendedora y expresion escrita.

Para el desarrollo y adquisicion por parte de los estudiantes de la competencia denominada
“uso y aplicacion de las TIC en el ambito académico y profesional”, se ha introducido una asignatura
troncal y obligatoria en todos los grados de la universidad llamada “Competencias en tecnologias
de la informacién y la comunicacién” (CTIC), compuesta de 6 créditos ECTS y que se recomienda
cursar en el primer semestre del grado.

La asignatura CTIC incluye contenidos de caracter reflexivo, metodolégico y tecnoldgico
vinculados al uso racional y critico de las TIC; al trabajo colaborativo y el aprendizaje por proyectos,
a las nuevas formas de construccién y representacién del conocimiento vinculadas a la nueva web
social y a las mdltiples alfabetizaciones (textual, visual, medial y aural) (Lankshear y Knobel, 2003).

Asimismo, la asignatura se basa en el método de aprendizaje basado en proyectos (ABP)
(Boss y Krauss, 2007) que conlleva un proceso de aprendizaje continuado y progresivo de las com-
petencias trabajadas, mediante la realizacién de un proyecto virtual complejo y significativo con-
formado por un conjunto de actividades o fases interrelacionadas. La evaluacién de la asignatura
se basa en el modelo de evaluacién continuada, a partir de la valoracion cualitativa del conjunto de
actividades realizadas por el estudiante.

Aunque la asignatura CTIC tiene una metodologia y planteamiento global, el tema y las
caracteristicas del proyecto virtual, asi como las herramientas utilizadas para su desarrollo se defi-
nen de acuerdo al perfil y las necesidades especificas de formacion de los estudiantes de cada area
particular del conocimiento.

En el caso del grado de Comunicacién Audiovisual que capacita a los estudiantes para la
practica profesional en las principales dreas de la actividad comunicativa, dotdndoles de las habili-
dades necesarias para disefiar, planificar, ejecutar y evaluar proyectos de comunicacion, el proyecto
virtual de la asignatura CTIC consiste en la elaboracién colaborativa de una produccién audiovisual.
Mediante el desarrollo de un proyecto audiovisual colaborativo soportado en el uso de recursos
libres y gratuitos, y donde se trabajan conceptos como reutilizacién, remezcla, acceso libre, libre
distribucion, etc, se busca concienciar a los estudiantes sobre la actual redefinicion del concepto y la
relacion entre produccioén, distribucién y el consumo audiovisual causada por el movimiento de la
cultura participativa en la red (Ornellas et al., 2010).

Seguidamente procedemos a describir los objetivos que se pretenden alcanzar mediante el
proceso de elaboracién del proyecto audiovisual por los estudiantes, actualmente consistente en la
creacion de un video documental sobre un tema determinado.
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3. OBJETIVOS

Los objetivos de la asignatura CTIC que se trabajan transversalmente en todos los grados de
la UOC son los siguientes: a) planificar y gestionar un proyecto virtual; b) adquirir habilidades de
trabajo en equipo en red; ¢) adquirir estrategias de comunicacidn en la red; d) buscar y localizar in-
formacion en la red; e) tratar y elaborar la informacién digital; f) presentar y difundir la informacién
digital; g) dominar las funciones basicas de tecnologia digital y h) adquirir una actitud digital ética.

Asimismo, los objetivos especificos de la asignatura en el Grado de Comunicacion que se
pretenden alcanzar con el desarrollo del proyecto audiovisual de creacidn colaborativa se sefialan a
continuacién: a) adquirir habilidades de disefio y planificacién de un proyecto audiovisual de forma
colaborativa en un entorno virtual; b) adquirir habilidades de andlisis, tratamiento y presentacion
de la informacién multimedia; ¢) adquirir habilidades de comunicacién en un entorno virtual en el
marco de una comunidad de aprendizaje; d) compartir la informacién mediante herramientas de uso
social de la red y e) desarrollar la capacidad individual y grupal de idear contenidos, agruparlos y
presentarlos de forma comprensiva estructurados como guién de trabajo.

4. METODOLOGIA

Como ya se anticipé en lineas anteriores, el proyecto virtual en la asignatura CTIC en el
grado de Comunicacién se disefia bajo una metodologia de aprendizaje basada en proyectos (ABP)
a fin de promover un aprendizaje activo y significativo por parte del alumnado. Este tipo de metodo-
logia —siguiendo a Valero-Garcia (2009, p. 9)— ha supuesto tener en cuenta, entre otros aspectos,
tres elementos sustanciales: la definicién de un proyecto significativo que permitiese alcanzar los
objetivos del aprendizaje; la planificacién del curso identificando las tareas clave y plazos de entrega
que aseguren un progreso adecuado en el desarrollo del proyecto y, finalmente, la estructura de un
método de evaluacion que permita establecer cudl fue el resultado de la consecucién de los objetivos,
asi como el proceso para alcanzarlos.

Teniendo en consideracion esta triada de aspectos sustanciales, el disefio del proyecto se
articuld bajo cuatro fases o etapas (ver figura 1), cada una de las cuales poseen un sentido y meta
expresa dentro de la estructura global del proyecto.

Asimismo, las fases del proyecto se apoyan en el uso de diferentes herramientas propias de
la web 2.0 y programas de cédigo abierto. Estas herramientas permiten al alumnado desarrollar las
tareas de guionaje, pre-produccion, edicion, pos-produccién y difusién del proyecto audiovisual de
forma colaborativa.

Fase 1: Comunicacidn y colaboracion en red

En la primera fase del proyecto se disefian una serie de actividades individuales y grupales
que implican el uso efectivo de diversas herramientas TIC. En concreto, los estudiantes deben utili-
zar el foro de debate del aula virtual para participar en un debate sobre un estudio de caso planteado
por el docente. Esta actividad sirve como primer elemento necesario para posibilitar la posterior
creacion de grupos de trabajo virtual permitiendo un conocimiento basico entre el alumnado.
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Figura 1. Fases en el proceso de creacién del proyecto audiovisual colaborativo. Fuente: Plan docente de la
asignatura CTIC.

De forma paralela a la realizacidn del debate virtual y, una vez presentada la tematica sobre
la que debe versar el proyecto audiovisual, los estudiantes realizan una bisqueda en la red para loca-
lizar y seleccionar pdginas web que contienen informacion relevante (textual, visual, multimedia...)
sobre el proyecto de trabajo. Una vez identificados los recursos, los estudiantes los comparten con
el docente y los demas compaiieros del aula mediante el marcador social Delicious!, el cual permite
etiquetar adecuadamente esos recursos, describirlos y ponerlos a disposicién del conjunto del aula.

Una vez finalizadas estas tareas iniciales, los estudiantes deben afrontar dos actividades se-
cuenciales de tipo grupal: por una parte, la creacién de los grupos y, a continuacion, la elaboracion
de los primeros acuerdos de funcionamiento grupal y de la planificacién del proyecto.

En el primer caso, se utiliza como recurso para la creacién de equipos de trabajo los foros
del aula virtual. Una vez consolidado el grupo, la siguiente tarea a realizar es la redaccién de los
acuerdos iniciales de funcionamiento del grupo, para ello se facilita a los estudiantes los materiales
y documentos de base necesarios. En la definicién de dichos acuerdos cada grupo debe tener en
consideracion aspectos fundamentales para el trabajo en un entorno virtual como: la frecuencia de
conexion prevista, los intereses, las habilidades, el sistema de reparto de trabajo, la coordinacién de
las tareas, etc., es decir, todos aquellos elementos que contribuyesen a fomentar un marco idéneo
para el buen funcionamiento del grupo.

' http://www.delicious.com
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Para el desarrollo del proceso de debate y definicion de estos acuerdos iniciales se utiliza la
herramienta gratuita GoogleDocs, la cual permite la edicién colaborativa de documentos. Asimis-
mo, y en lo que respecta a la planificacién y temporalizacién del proyecto, los estudiantes utilizan
Google Calendar como webtool que permite la edicién conjunta de aquellos eventos relevantes a
tener en cuenta para el desarrollo del proyecto.

Fase 2: Busqueda y elaboraciéon compartida de la informacién

Una vez superadas las actividades correspondientes a la primera fase, los estudiantes comien-
zan a desarrollar en una segunda fase, las tareas de pre-produccién del proyecto audiovisual.

Las actividades propuestas para el desarrollo de dichas competencias se estructuran de la
siguiente forma.

a) En primer lugar, cada grupo realiza un brainstorming acerca de la temdtica propuesta
para el proyecto. De esta forma, cada uno de los miembros del equipo puede expresar
sus inquietudes, sus ideas, las posibles ventajas e inconvenientes de utilizar uno u otro
enfoque, la viabilidad del mismo, etc. Para el desarrollo de esta actividad cada grupo crea
un documento en Google Docs que comparte con el profesor.

b) En segundo lugar, una vez establecidas unas conclusiones fruto de la realizacién de la
tormenta de ideas, los grupos de trabajo deben crear una cuenta grupal a través del marca-
dor social Delicious. De este modo los integrantes de cada equipo de trabajo comparten,
describen y etiquetan todos los recursos identificados como necesarios para la produccién
del proyecto.

c) Con las ideas, indicaciones y observaciones obtenidas y definidas colaborativamente en-
tre todos los miembros del grupo en las dos actividades anteriores, la tercera actividad
de esta fase consiste en la elaboracién grupal del guién del video documental a través de
GoogleDocs. Dicho guién debe concentrar y concretar aquellos aspectos que se quieren
expresar en el video y de qué forma se realizarfa. Ademads, la elaboracién del guién supo-
ne la inclusién de la distribucién de tareas entre los miembros del grupo para abordar la
realizacion efectiva del video, teniendo en cuenta que como minimo, el guién debe poder
enlazar tantos fragmentos o cortes de video como nimero de componentes existentes en
cada grupo de trabajo.

d) Finalmente, la dltima tarea a realizar supone un andlisis del trabajo grupal y la revisién
de la planificacion. Para ello se utiliza el espacio de debate del campus virtual de la UOC,
habilitado para cada equipo de trabajo.

Fase 3: Tratamiento y presentacion de la informacion

Tras la elaboracién de aquellas tareas propias del &mbito de la pre-produccion, la tercera fase
implica la elaboracién y produccién de los clips de video por parte de cada uno de los miembros de
los grupos de trabajo. Asi, en base a los acuerdos de funcionamiento establecidos por el grupo, y en
funcién del guién del proyecto, cada miembro del grupo trabaja de forma individual en la edicién
de uno de los clips del video que compondré el proyecto final. La elaboracién de este clip individual
debe ser acorde con la narrativa del proyecto global, lo cual supone que los estudiantes deban adap-
tarse, en la medida de lo posible, al guién desarrollado en la fase anterior.
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Para la edicién del video y el audio del proyecto se promueve el uso de herramientas de codi-
go abierto como Virtual Dub y Audacity. Aunque los estudiantes pueden decidirse por la utilizacién
de otras soluciones propietarias como Movie Maker, iMovie, Adobe Premiere, Final Cut, etc.

Una vez que cada uno de los miembros del grupo finaliza la edicién de su parte del video,
se utiliza una herramienta de edicién de video colaborativa en linea denominada Kaltura?, la cual
permite unir todos los clips individuales para el montaje audiovisual final. Kaltura es una plataforma
de c6digo abierto que permite la gestién de video, asi como la creacidn, interaccién y colaboracion.
El editor avanzado de video de Kaltura se ha integrado en el campus virtual de la UOC a través de
Wordpress, un sistema de gestion de contenidos open source utilizado principalmente como una
aplicacion de publicacién de blogs. La integracion de Kaltura via Wordpress facilita la gestion de
multiples usuarios, con la caracteristica afiadida de ser capaz de organizar el contenido en categorias,
de modo que los profesores pueden definir los grupos de trabajo y los estudiantes que pertenecen a
cada categoria tienen acceso a la edicidn de video en linea.

Cabe sefialar, que también se facilita al alumnado una propuesta alternativa que permite com-
partir los clips individuales elaborados, consistente en el uso de discos duros virtuales sincronizados,
utilizando la herramienta DropBox.

Fase 4: Difusidn y discusion de la informacion en la red

La cuarta y tdltima fase del proyecto audiovisual colaborativo implica la difusién del video
elaborado por los grupos en la red. Para ello se utilizan diferentes canales de video (Youtube, Vimeo,
etc.) como medios para compartir los videos. Antes de la publicacién de los videos y en coherencia
con la filosofia adoptada a lo largo del desarrollo de todo el proyecto —basado en la (re)utilizacion
de recursos abiertos y libres— cada grupo de trabajo licencia su video bajo Creative Commons>.
Por tltimo, se crea un foro en el aula virtual, de modo que cada equipo debe incrustar y presentar el
video realizado, posibilitando y dando lugar a un debate acerca de los proyectos presentados.

5. EVALUACION DE LOS RESULTADOS Y VALORACIONES DEL ALUMNADO

La obtencidn de los resultados que se exponen a continuacion, viene marcada por el anélisis
de la informacién obtenida mediante dos instrumentos:

* Las encuestas institucionales que desde la UOC se facilita a los estudiantes al finalizar
cada semestre, con el objetivo de manifestar su grado de satisfaccion respecto a las asig-
naturas cursadas. Dicho cuestionario se estructura en un total de cuatro grandes bloques
tematicos, a saber: satisfaccién general con la asignatura, la accién docente, recursos de
ensefianza y aprendizaje y el sistema de evaluacion.

* Un cuestionario que desde la coordinacion de la asignatura CTIC se elabora como un ins-
trumento complementario a la encuesta institucional, como forma de obtener informacién
mds precisa y detallada respecto a las acciones desarrolladas en el marco de la asignatura.

2 http://www.kaltura.org

3 http://creativecommons.org
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Tal y como se refleja en la tabla 1, los cuestionarios institucionales se aplicaron durante todos
los semestres desde que comenz6 a impartirse la asignatura en el Grado de Comunicacion. La men-
cionada tabla muestra el nimero total de estudiantes matriculados en la asignatura en cada semestre,
tanto en el campus cataldn como en el iberoamericano, asi como los estudiantes que respondieron a
la encuesta, junto con el porcentaje de participacion.

2009 2009 2010 2010
Primer semestre Segundo Semestre Primer Semestre Segundo Semestre
Campus CIT):lrl::S Campus CI?::::) lfs Campus CIbe;)- Camy Campus Ibero-
Catalian . Catalin . Catalan . Catalin americano
americano americano americano
n N n N n N n N n N n N n N n N
90 231 16 42 60 177 9 29 70 239 12 31 38 159 2 24
% % % % % % %o se
S Ce L s s ! ! .. .. | % participacién
participacion | participacion | participacion | participacion | participacion | participacion | participacion
38.96% 38,10% 33,90% 31,03% 29,29% 38,71% 23,90% 8,33%

Tabla 1. Datos poblacionales, muestrales y porcentaje de participacion. Fuente: elaboracién propia.

En el siguiente grafico de tendencias (Grafico 1) se recopilan las valoraciones globales de los
estudiantes respecto a los grandes bloques en los que se estructura la encuesta.

Como se puede constatar, el nivel de satisfaccion de los estudiantes en ambos campus (cata-
lan e iberoamericano) es muy elevado, situdndose los porcentajes dentro del primer cuartil. Igual-
mente, las puntuaciones para cada uno de los bloques evaluados no difieren en exceso, aspecto que
puede venir condicionado por el hecho de que el programa que se imparte en las diversas aulas y
campus es exactamente el mismo. Ademas, existe una elevada coordinacién entre los docentes que
imparten la asignatura, por lo que se siguen las mismas directrices a la hora de planificar, implemen-
tar y evaluar la materia.

Cabe indicar, no obstante, que si bien en el grifico 1 existen puntuaciones que alcanzan el
cien por cien, es preciso tomar con cautela dichos datos, puesto que en algunos casos (sobre todo
en el campus iberoamericano) el nimero de alumnos que respondieron al cuestionario es bajo, por
consiguiente es necesario tener en cuenta los errores muestrales cometidos.

Por otra parte, en lo que se refiere al cuestionario aplicado por la coordinacién de la asig-
natura CTIC, presentaremos aqui los dltimos datos relativos al cuestionario aplicado en el segundo
semestre del afio 2010, por ser éstos los mds completos y actualizados.

En la tabla 2 se recopila el nimero de estudiantes que respondieron a este cuestionario, asi
como la poblacién de referencia segtin el campus de pertenencia.
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Grafico 1.- Porcentaje de satisfaccion general. Fuente: elaboracién propia.

2010

Segundo Semestre

Campus Catalin

Campus Iberoamericano

N

83 159

13

24

% de participacion

% de participacion

52.20%

54,16%

Tabla 2: Datos poblacionales, muestrales y porcentaje de participacion. Fuente: elaboracién propia.

Respecto al contenido del cuestionario, en lineas generales, las grandes dimensiones que se
tuvieron en cuenta a la hora de elaborar la encuesta pivotan sobre cinco grandes ejes, representados

en la figura 2.
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 DIMENSION ...

Valoracion del grado de
adquisicion de competencias

Valoracion de los
puntos fuertes v débiles
de la asignatura

Valoracion de la
funcion docente

Valoracion de los

Valoracion de las .
recursos v herramientas

pruebas de evaluacion
continiia

Figura 2: Dimensiones evaluativas del cuestionario. Fuente: elaboracién propia.

A continuaci6n se procede a describir brevemente la estructura de cada una de estas dimen-
siones, asi como los principales resultados obtenidos.

La dimensién 1, a la que hemos denominado “valoracién del grado de adquisicién de com-
petencias”, hace referencia a la percepcidn que el alumnado posee en torno al grado de adquisicién
de las competencias trabajadas a lo largo de la asignatura y establecidas en el plan docente. Esta
primera dimension se estructura en un total de 8 items (ver tabla 3) con una escala likert de 3 puntos
(bajo, medio y alto).

En cuanto a los resultados obtenidos en la dimensién 1 y a la luz de los datos recopilados
en la tabla 3, se puede observar cémo los estudiantes manifiestan haber alcanzado las competencias
propias de la asignatura.

DIMENSION 1. Valoracién global del grado de adquisicién de las competencias de la asignatura

Campus Iberoamericano Campus Catalan

Bajo | Medio Alto Bajo Medio Alto

Buscar y localizar informacién en la red

n 0 1 10 3 15 64

% 9.09% 90.9% 3.65% | 18.29% | 78.04%
Tratar y elaborar la informacién digital

n 0 3 9 3 24 55

% 25.0% 75.0% 3.65% | 29.26% | 67.07%
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DIMENSION 1. Valoracién global del grado de adquisicién de las competencias de la asignatura
Campus Iberoamericano Campus Catalan
Bajo | Medio Alto Bajo Medio Alto

Presentar y difundir la informacién digital n 0 3 3 1 27 54

%o 27.27% 72.72% | 1.21% | 32.92% | 65.85%
Adquirir estrategias de comunicacién en la red n 0 4 8 3 20 59

% 33.33% 66.66% | 3.65% | 24.39% | 71.95%
dDi(;?;lar las funciones bésicas de tecnologia N 0 | 10 | 2 58

% 9.09% 90.9% 1.21% | 28.04% | 70.73%
Planificar y gestionar un proyecto virtual n 0 1 11 4 1 57

% 8.33% 91.66% | 4.87% | 25.6% | 69.51%
Adquirir una actitud digital civica N 0 1 10 3 9 69

% 9.09% 90.9% 37% | 11.11% | 85.18%
Adquirir habilidades de trabajo en equipo en red N 0 0 12 3 1 67

% 100.0% 37% | 13.58% | 82.71%

Tabla 3: ftems y resultados obtenidos en la dimensién 1 del cuestionario. Fuente: elaboracién propia.

En lo referente a la dimensién 2, denominada ““valoracién de la funcién docente”, ésta apa-
rece constituida por dos preguntas abiertas: “;Las orientaciones del docente te han facilitado el
seguimiento de la asignatura?” 'y “;La evaluacion y el feedback del docente en cada Prdctica de
Evaluacion Continua te ha ayudado en la construccion del proyecto?”.

Respecto a la primera cuestion, es necesario indicar que los estudiantes de ambos campus
valoran muy positivamente el acompafiamiento que los docentes hacen de su proceso de aprendizaje
a lo largo del desarrollo del proyecto. Asimismo, tras analizar las respuestas del alumnado éstas se
han podido estructurar en varias categorias. En la tabla 4 mostramos dichas categorias junto con
algunas citas literales que ejemplifican sus opiniones.
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Respuestas del alumnado relacionadas con la rapidez de respuesta ante las dudas y consultas.

Sujeto 2 IB. “Si, al igual que su rapidez en contestar los mensajes 'y su implicacion. Si tuviera que calificarle le pondria
una A.”

Sujeto 49 CAT. “Si, el docente ha resuelto cualquier duda que se ha podido plantear con mucha rapidez”

Respuestas del alumnado referentes a orientaciones y aclaraciones complementarias a los enunciados de las
practicass de evaluacion.

Sujeto 5 IB. “ S, han facilitado el itinerario de trabajo de la asignatura.”

Sujeto 6 IB.“St, sus mensajes en el foro han sido claves para entender los enunciados y afrontar las actividades, ast
como para planificar las mismas”.

Sujeto 10 IB. “Si, ya que siempre daba indicaciones adicionales a la PEC, destacando la informacion mds relevante
como objetivo, fechas clave, etc. Por todo ello, creo que ha contribuido muchisimo a facilitarnos el camino. Destacaria
ademds su disposicion para ayudar en todo momento y de forma muy dgil.”

Sujeto 1 CAT. “Si, en todo momento, siempre aclarando posibles dudas hasta antes de plantearlas. La informacion

”» 9

siempre ha sido escalonada (dentro de lo posible) y muy iitil a la hora de desarrollar las tareas”.

Respuestas del alumnado referentes al seguimiento del trabajo realizado.

Sujeto 8 IB. “Plenamente. Ademds de su seguimiento con atencion de mi/nuestro trabajo, siempre me ha respondido
las (miles de) consultas que le he realizado y siempre lo ha hecho enseguida. Me he sentido muy arropado con sus
indicaciones, sobre todo al inicio, donde me costo mucho integrarme en tantos conceptos.”

Sujeto 29 CAT. “si, me ha facilitado el seguimiento de la asignatura.”

Sujeto 76 CAT. “Si, ha sido una guia constante que ha marcado los tiempos 'y he tenido la sensacion de que en todo
momento ha estado al dia de nuestros avances.”

Respuestas del alumnado referentes a la claridad y utilidad de las orientaciones del docente

Sujeto 80 CAT. “Si. Son de agradecer los mensajes de apoyo y todas las facilidades que nos ha dado durante la
elaboracion de nuestro proyecto”

Sujeto 82 CAT. “Sus comentarios han ayudado mucho a corregir y redirigir ciertas partes del proyecto.”

Tabla 4: Categorias y ejemplos de respuesta del alumnado ante la pregunta “; Las orientaciones del docente te
han facilitado el seguimiento de la asignatura?. Fuente: elaboracion propia.

Por otra parte, los estudiantes también consideran de mucha utilidad en la consecucién del
proyecto colaborativo la retroalimentacidn personalizada del trabajo grupal e individual que los
docentes proporcionan al final de cada actividad. En la tabla 5 se recopilan algunas de las opiniones
del alumnado.

Sujeto 4 CAT. “Mucho. Siempre con buenos consejos 'y con un muy buen seguimiento, donde ha tenido en cuenta todas
las caracteristicas de cada persona.”

Sujeto 12 CAT. “Si, creo que la evaluacion de cada PEC (prdctica de evaluacion continuada) es muy personal y
concreta, cosa que se valora mucho puesto que algunos profesores tienden a globalizar mucho a la hora de corregir”

Sujeto 49 CAT. “Si, la evaluacion tan personalizada ha ayudado mucho a mejorar el proyecto”

Sujeto 3 IB. “Mucho, me ha ayudado a ver puntos débiles/errores que de otra forma no habria percibido como tales.
A parte las criticas han sido siempre constructivas y muy respetuosas, ademds de que también ha resaltado los puntos
buenos lo cual motiva mucho.”

Sujeto 8 IB. “Sin duda. Su colaboracion es una de las causas de mi aprendizaje y del hecho que al final salvara la
asignatura con una nota muy favorable.”

Sujto 10 IB. “Si, porque ha sido muy constructivo, destacando puntos positivos y dreas de mejora. Sus feedbacks eran
muy completos y mantenia un flujo de comunicacion constante, lo que hacia que te implicases mds.”

Tabla 5: Ejemplos de respuesta del alumnado ante la pregunta “; La evaluacion y el feedback del docente en cada
Prdctica de Evaluacion Continua te ha ayudado en la construccion del proyecto?”. Fuente: elaboracién propia.
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En lo que concierne a la dimension 3: “valoracion de los recursos y herramientas”, se ha utili-
zado una escala likert de tres puntos (baja, media, alta) para conocer la dificultad de uso de todas las
herramientas TIC utilizadas a lo largo del proyecto, asi como los recursos (tutoriales, videotutoriales,
manuales) para aprender su correcto funcionamiento. En lineas generales, el alumnado valora positi-
vamente los recursos puestos a su disposicion y la capacidad baja-media para el manejo de las diver-
sas herramientas TIC empleadas en la construccion del proyecto virtual. Cabe indicar, no obstante, las
dificultades técnicas encontradas con algunas de las webtools utilizadas para la edicién colaborativa
del video (fallos en la edicién, lentitud en la carga de archivos, dificultades a la hora de guardar las
ediciones realizadas, etc), especialmente con la plataforma Kaltura, siendo este aspecto uno de los
puntos mas criticos en la valoracién que los estudiantes realizan de su proceso de aprendizaje.

Por otra parte, la cuarta dimensién, llamada “valoracién de las practicas de evaluacién con-
tinua”, pretende extraer informacion relevante referida a las cuatro précticas evaluativas que se de-
sarrollan a lo largo de la asignatura. Para cada una de las précticas se le ha preguntado al alumnado
sobre los siguientes aspectos: la adecuacion de la carga lectiva, el equilibrio de la carga individual
y grupal, la claridad del enunciado y la importancia de la practica de evaluacién continua para la
construcciéon del proyecto. En esta dimensién y de forma global, se puede decir que las practicas
de evaluacion continua nimero 2 (que implicaba, entre otros aspectos, la realizacién del guién del
documental) y la nimero 3 (que suponia la produccién del documental) son aquellas a las que el
alumnado les ha conferido mayor importancia de cara a la construccién del proyecto.

Por tltimo, en lo que a la quinta dimension se refiere (centrada en la valoracién de los puntos
fuertes y débiles de la asignatura), se ha optado por utilizar una pregunta abierta. Las respuestas
obtenidas nos permiten conocer aquellos aspectos susceptibles de mejora frente a aquellos otros que
funcionan adecuadamente. Algunos de los resultados mads relevantes y significativos hacen referen-
cia al trabajo colaborativo y el seguimiento personalizado del docente como puntos fuertes, mientras
los puntos débiles se refieren a la carga lectiva de la asignatura y los problemas técnicos encontrados
con algunas de las herramientas trabajadas.

6. CONCLUSIONES

La experiencia presentada en lineas anteriores permite constatar que es posible desarrollar
proyectos audiovisuales de forma colaborativa bajo entornos e-learning. No obstante, para que este
tipo de metodologia de aprendizaje basado en proyectos funcione de forma adecuada se precisaran,
cuando menos, cubrir una serie de aspectos importantes que se pueden sintetizar en grandes dimen-
siones como, por ejemplo, las relacionadas con un adecuado proceso de planificacién pedagdgica
por parte del equipo docente (que implicaria entre otros muchos aspectos la selecciéon adecuada de
herramientas teleformativas que permitan alcanzar al alumnado los objetivos competenciales del
proyecto), el seguimiento intensivo, personalizado y continuo del profesorado respecto a las acti-
vidades desarrolladas por los estudiantes y, finalmente, el feedback que los docentes deben aportar
al alumnado frente a los criterios evaluativos establecidos para cada una de las fases en las que se
estructura el proyecto audiovisual.
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