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RESUMEN

El respeto a la diversidad humana debe inspirarse en la construccion de las sociedades, empledndose
todos los recursos disponibles para garantizar que todos los ciudadanos dispongan de oportunidades
iguales a la hora de participar en la vida social y laboral. La mayoria de los programas de apoyo puestos
en marcha a lo largo de los afios se han orientado, fundamentalmente, hacia la compensacién de las
desventajas de las personas con discapacidad y no hacia su cualificacién para participar en las diferen-
tes esferas de la vida. La universidad, como poder publico, estd obligada a garantizar el derecho a la
formacidn, incluidas las personas con discapacidad, mediante la realizacién de politicas transversales
dirigidas a todo tipo de espacios, productos y servicios de la vida universitaria. S6lo asi se enfrentard,
en positivo, a la accesibilidad universal. Esto nos lleva a poner en marcha, en nuestro contexto mas
inmediato, un estudio sobre el estado de la cuestion, que permita el establecimiento de claves para el
disefio de servicios de apoyo dirigidos, principalmente, a estudiantes con discapacidad y a los propios
docentes. En este trabajo presentamos algunos de los datos procedentes de un estudio' mds amplio, en
concreto expondremos aquellos que se relacionan con la proyeccion laboral de este colectivo en situa-
cion de riesgo, extraidos en este caso en su fase cuantitativa, ademads presentaremos la situacion de las
personas discapacitadas con titulacién superior en Galicia con respecto a su insercién laboral.

Palabras clave: Accesibilidad, formacion universitaria, discapacidad, insercién laboral, servicios de

apoyo.

ABSTRACT
On ‘building’ societies, the respect for human diversity should be emphasized by using all available
resources that ensure that all citizens have equal opportunities when participating in social life and
work. Most support programs launched over the years have been directed mainly towards offsetting the
disadvantages of persons with disabilities and not their qualifications to participate in different spheres
of life. The university, as a public authority, should guarantee the right of formation or training, inclu-
ding people with disabilities through the implementation of cross training policies aimed at all kinds of
spaces, products and services of the university life. Only then we could face, positively, universal acce-
ssibility. This brings us to implement, in our immediate context, a study on the situation that enables the
establishment of keys for the design of support services targeted primarily to students with disabilities
as well as teachers. We present some of the data from this larger study (taken of its quantitative phase),
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specifically data related to the employment of this group at risk. Also we will present the situation of
disabled people with superior degree in Galicia regarding to his work market integration.
Keywords: Accessibility, university education, disability, job placement, support services.

1. INTRODUCCION

Existen muchos enfoques y planteamientos diferentes para luchar contra las barreras. Con-
seguir evitar la creacion de barreras educativas, sociales y laborales implica, como sefiala Alonso
(2003), un cambio de gran dimension. Este cambio es la principal dificultad y el mayor desafio que
debemos afrontar.

Los problemas detectados en estos ultimos afios, en materia de accesibilidad, nos llevan a
replantear los métodos de actuacién y el enfoque de objetivos. Las dificultades del proceso de bus-
queda de un modelo normativo y administrativo que haga posible la plena accesibilidad e inclusién
sociolaboral de las personas con discapacidad, asi como la insuficiencia de sus resultados llevan a
plantearnos el objetivo originario de la plena accesibilidad para todos, evitando asi la segregacion y
la estigmatizacion. En este sentido, Verdugo y Parrilla (2009:16), apuntan que “en general en toda
Espaiia, han faltado muchos de los elementos esenciales para facilitar la inclusién y garantizar el
éxito.”

Todas estas cuestiones estdn presentes, de una forma u otra, en la “agenda” de quienes di-
seflan y aplican las politicas de accesibilidad en muy diversos dmbitos y lugares. Pero quizds, la
problemética relativa a la insercién laboral de los colectivos mds vulnerables, como es el caso de
las personas con discapacidad, sea uno de los mayores retos, aunque bien es cierto que no estamos
ante una problemadtica inherente a este grupo humano pero si mas compleja ante las demandas del
mercado laboral.

El Disefio para Todos supone, a nuestro modo de ver, el madximo objetivo en el proceso de
bisqueda de soluciones para los problemas de accesibilidad de las personas con discapacidad. Sig-
nifica superar el estigma de la diferencia y asumir que los condicionantes de la discapacidad en la
relacién con el entorno estdn en igual plano que otros. Desarrollar esta cultura del Dise7io para Todos
deber ser la principal finalidad para unos y para otros. También y en especial para la Universidad,
como institucioén de la formacion inicial por excelencia, dada la importancia que los contenidos tie-
nen en la ensefianza universitaria y, sobre todo, si tenemos en cuenta las limitaciones que tienen este
tipo de alumnos para seguir las clases en la universidad, como manifiesta Ferraz (2002). Esto signifi-
ca que, ha de poner sobre el tapete las condiciones que permitan el acceso universal a los productos
formativos y servicios de caricter social y cultural ofrecidos, mas alld de la supresion de barreras
arquitecténicas como apunta Peralta (2007). De lo contrario, renunciard al principio de la igualdad
de oportunidades recogido en la Constitucién, a la normalizacién de la vida universitaria y obstacu-
lizara la participacion de los estudiantes con discapacidad en el proceso de aprendizaje profesional,
entendido como un proceso activo, tal y como se promueve en los documentos sobre el EEES y en el
que tienen derecho a participar todos los alumnos y alumnas en igualdad de condiciones, al margen
de sus situaciones personales como plantean Trujillo y Cayo (2006).
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No cabe duda que las universidades espafiolas estdn asumiendo compromisos y adoptando
medidas y actuaciones para el acceso y permanencia en la ensefianza universitaria e, indirectamente,
contribuyendo al desarrollo de las politicas de empleo para todos. El profesorado universitario, par-
ticularmente, va adquiriendo el compromiso necesario para trabajar con los estudiantes con discapa-
cidad, algo fundamental como destaca Ainscow (2001). Podemos decir, por lo tanto, que en las dos
ultimas décadas, se ha trabajado mucho por la supresion de barreras. No obstante, pensamos, al igual
que Alonso (2002), que los esfuerzos realizados siguen siendo insuficientes, dada la complejidad y
magnitud de la tarea. Basta, por ejemplo, con visualizar algunas de las barreras arquitecténicas en
espacios esenciales de la vida universitaria o hacernos eco de las preocupaciones mas recurrentes
del colectivo de estudiantes con discapacidad y en situacion de exclusion (orientacién académica
generalizada, escaso asesoramiento profesional, materiales de aprendizaje no accesibles, escasa pre-
sencia de recursos tecnolégicos adaptados, etc.). En este sentido, pensamos al igual que Alba Pastor
(2005: 49-50) que “los cambios derivados de la puesta en marcha de politicas dirigidas a promover
la accesibilidad o de la presencia de las TIC en las instituciones de Educacién Superior todavia no
han supuesto una mejora relevante en el acceso de los estudiantes con discapacidad a este nivel
educativo.”

Partiendo de este marco de preocupaciones y conectando con las necesidades estratégicas de
las universidades para el proceso de convergencia al EEES y con las acciones europeas eAccesibility
e elnclusion que se promueven decidimos poner en marcha un estudio interuniversitario, dirigido
a la mejora de la calidad de los procesos de ensefar y aprender en las universidades espafolas y
tomando como foco de atencion los servicios de apoyo tecnoldgico y didactico existentes para la
atencion a la diversidad. Un estudio, pionero en la USC, en el que participan diversas universidades
del Estado (Universidad Complutense de Madrid, Universidad de Cadiz, Universidad Auténoma de
Madrid, Universidad de Almeria y Universidad de Alcald de Henares), financiado por la Secretaria
de Estado de Universidades en el marco del Programa de Estudios y Andlisis.

Confiamos que con este estudio se contribuya a la eliminacion de barreras para el aprendizaje
y la creacion de contornos accesibles a todo el alumnado, sean cuales sean sus particularidades. Al
menos, sirva para revitalizar voluntades, debatir técnicas y plantear nuevas estrategias hacia una su-
presion efectiva de barreras que nos permitan superar la discriminacién y mejorar la calidad de vida
de todos. Para concienciar publicamente sobre la importancia de la accesibilidad como elemento de
inclusién de las personas con discapacidad no sélo en el &mbito social sino también laboral. Bien es
cierto que la conciencia publica sobre esta problemadtica ha aumentado en nuestro pais tras el pro-
ceso de transferencia de competencias desde el Estado a las Comunidades Auténomas y con la cre-
ciente influencia del movimiento asociativo de las personas con discapacidad. No olvidemos, como
sefiala Asis (2005), que la discriminacién directa, los prejuicios y el acoso constituyen barreras tanto
0 mds importantes que las barreras fisicas, comunicacionales o del entorno. En este sentido, las TIC
puede ayudar a las personas discapacitadas a acceder a un mundo normalizado de comunicacién
(Berruezo, Hervas y Arnaiz, 1998) creando intercambios e interacciones que ayuden a evitar algunas
de las barreras que condicionan habitualmente su comunicacién (prejuicios, estereotipos, limitacio-
nes fisicas, etc.) al no necesitar la presencia directa. Como bien dice Sdnchez Montoya (1997: 179),
“Comunicarse con Internet sitia a todos las personas en la misma plataforma de comunicacién.”
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No existe una sociedad inclusiva sin comportamientos solidarios de las personas proximas y
de la comunidad en la que estamos insertos. Hay que entender la inclusién como un proceso de cam-
bio que requiere de revisiones continuas y avances progresivos, no pudiendo reducirse a una ley o
un plan temporal. Serfa interesante preguntarnos, ;cémo cambiaria la vida de las personas afectadas
por las barreras si éstas desaparecieran? Parece evidente que la respuesta s6lo puede ser una: sim-
plemente, harian lo mismo que hacen las otras personas, es decir, las que no estan particularmente
constrefiidas por las barreras. Entonces, ¢ por qué no seguimos trabajando en esa direcciéon? Compar-
timos con otros (Echeita, Verdugo, Sandoval, Lopez, Calvo, Gonzdlez-Gil, 2009) la opinién de que
debemos intentar acortar la paradéjica distancia existente entre los valores y principios declarados
solemnemente a favor de la inclusion y la realidad cotidiana en nuestras universidades.

En este articulo, nos centraremos especialmente en la vision que el colectivo de estudiantes
con discapacidad, participante en la investigacion, tiene sobre su proyeccién laboral. Por lo tanto,
ofreceremos los datos arrojados en la fase cuantitativa del estudio con relacién a esta problematica
especifica.

2. OBJETIVOS DEL ESTUDIO EXPLORATORIO

Esta claro que en un contorno global, cambiante y dindmico es de suma importancia la for-
macion, para asf acceder con garantias al mercado de trabajo (ACSUG, 2009). Pero, también resulta
obvio que, si las condiciones de acceso universal a los productos formativos no son dadas, es dificil
que la empleabilidad sea una realidad para todas las personas. Este estudio, precisamente, tiene
como propdsito general proporcionar a la universidad herramientas para que disefie recursos y ser-
vicios de apoyo para estudiantes con discapacidad y para que el propio profesorado genere y adapte
materiales diddcticos a formatos accesibles, teniendo en cuenta que la misién de la educacidn supe-
rior, segun la Declaracion de la Unesco sobre educacion superior en el siglo XXI, es la formacién de
profesionales altamente cualificados comprometidos con el desarrollo local y social.

Especificamente persigue:

— Recabar informacién sobre las barreras que encuentran los estudiantes con discapacidad
para la plena participacion en la vida universitaria, tanto en la dimensién académica, ad-
ministrativa y social.

— Establecer claves importantes para disefar un servicio de apoyo para el alumnado y pro-
fesorado (asesoramiento técnico y didactico, elaboracién de materiales accesibles, sopor-
te metodoldgico, etc.).

— Obtener informacion especifica sobre los posibles servicios de apoyo existentes dentro de
las universidades participantes, asi como de instituciones externas, delimitando la exten-
sién de las actuaciones y buscando la complementariedad y colaboracién en el &mbito de
la atencién a la diversidad.

— Disefiar un protocolo de actuacién para los servicios de apoyo, desde una perspectiva
globalizadora que considere los roles de los diferentes implicados.
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— Crear una red de trabajo, interuniversitaria, que facilite el trabajo colaborativo y la in-
vestigacion en materia de diddctica universitaria accesible, asi como el intercambio de
recursos y experiencias innovadoras.

3. METODOLOGIA DE INVESTIGACION

El estudio consta de tres grandes fases. Una primera fase, de cardcter exploratorio, que
contempla tres dmbitos de intervencion. El primero, dirigido a la deteccién de necesidades de los
estudiantes con discapacidad y del profesorado respecto a la accesibilidad de los materiales de en-
seflanza y aprendizaje que se utilizan en las diferentes materias. El segundo, focalizado en la iden-
tificacion de las tecnologias mds adecuadas y su potencial para convertir a formato digital accesible
los materiales que el profesorado utiliza y requeridos por los estudiantes con discapacidad para su
actividad académica. El tercero, centrado en la toma de contactos con los servicios dentro de cada
universidad e instituciones externas, vinculadas a la atencién a la discapacidad.

Para llevar a cabo las diferentes acciones de esta primera fase exploratoria, se utilizaron
instrumentos de recogida de datos de corte cuantitativo y cualitativo como son el cuestionario y
la entrevista. Esta dualidad metodolégica nos parecié pertinente, dada la necesidad de triangular y
complementar la informacioén.

El cuestionario se organizd en torno a 26 variables, y fue estructurado en un total de 151
items con diferente alternativa de respuesta, a su vez las cuestiones planteadas fueron agrupadas en
cinco grandes apartados:

— Datos personales y demogrdficos (estudios, edad, trayectoria escolar, tipo y grado de

discapacidad, etc.).

— Vida universitaria (relacién con los compafieros, relacion con los profesores, accesibili-

dad fisica, barreras en las actitudes,...).

— Proceso de ensefianza y aprendizaje (barreras en las clases tedricas, clases practicas, par-

ticipacion en clase, trabajo en grupo, evaluacion, etc.)

— Proyeccion laboral (posibilidades de acceso al mundo laboral, proyecto o plan para desa-

rrollar la carrera profesional, experiencia en el mundo laboral,...).

— Valoracion final (principales apoyos, principales barreras o dificultades, mejoras en los

servicios, etc.).

La validez y fiabilidad del instrumento utilizado proporcioné credibilidad y gran valor a la
informacion recabada. Tras la codificacion de los datos recogidos con los cuestionarios, en funcién
de las respuestas de los alumnos y alumnas participantes en el estudio, se procedi6 a su tratamiento
informadtico que se efectud con el SPSS 17.0. De los resultados obtenidos en esta fase presentamos
en este trabajo aquellos relacionados con la proyeccién laboral del alumnado participante.

Buscamos acceder a cuantos sujetos de investigacion, estudiantes y profesorado, fuese po-
sible, asi como a toda la colaboracién factible. Dada la naturaleza de la poblacién investigada nos
encontramos, como ha sucedido en experiencias previas de investigacién en este dambito, con un
doble problema de entrada a la hora de trabajar en la seleccién de la muestra: la no disponibilidad de
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un censo completo (género, edad, tipo de estudios, indole de la discapacidad, etc.) y actualizado de
estudiantes con discapacidad en la universidad y la escasa colaboracién en la investigacion por parte
de este colectivo, con inquietudes hasta cierto punto comprensibles.

Conviene subrayar, pues, que en la fase cuantitativa de la investigacion trabajamos, finalmen-
te, con una muestra incidental de sujetos que aceptaron colaborar generosamente en el estudio, pero
rica por el valor que contiene la informacién arrojada. Una muestra compuesta por 15 sujetos de
los 194 censados, pertenecientes a diferentes dreas de conocimiento (Ciencias juridicas y Sociales,
Ciencias de la Salud, Humanidades, Ciencias Experimentales y Ensefianzas Técnicas). En la fase
cualitativa contamos con la estimada colaboracién de tres informantes, de gran valor para el estudio,
dada su trayectoria profesional y experiencia universitaria en la atencion a estudiantes con discapa-
cidad.

Una segunda fase del estudio, de cardcter experimental, estd encaminada a evaluar el nivel
de accesibilidad de diferentes materiales y la posibilidad de conversion a otros formatos, analizando
su efectividad, exigencia temporal y coste econdmico para identificar las posibles opciones y deter-
minar las que pueden ser mas adecuadas y viables como posible servicio. En esta fase, colaboran
estudiantes y profesorado de cada universidad.

Una tercera y ultima fase, de disefio de la propuesta de servicios de apoyo, como producto
final de la informacién generada en las fases anteriores. En esta propuesta de servicios de apoyo
quedaron definidos sus objetivos, posible organizacién, lineas de actuacién, metodologia de trabajo
con profesorado y estudiantes y requisitos tecnoldgicos.

4. ESTADO DE LA CUESTION EN CIFRAS

En este apartado consideramos de interés mostrar datos sobre las personas con alguna dis-
capacidad y su vinculacién con el mundo laboral, como posible referente de los arrojados por la
investigacién que nos ocupa, es decir presentamos el estado de la cuestién en cifras y en este caso
aportadas por organismos puiblicos (INEM y INE).

Desde este posicionamiento, es necesario recordar que en 2008 (EPA, 2009), el nimero de
personas con discapacidad en Espaiia era de 3,8 millones, que representa el 8,5% de la poblacién, y
acercdndonos a nuestro contexto es de destacar que en Galicia esta proporcion asciende al 11,3%, lo
que la sitda como la mas alta del Estado.

Ademads, segtin datos del Instituto Piblico de Empleo-INEM, el balance de contratos reali-
zados a personas con discapacidad durante octubre del 2009 en todo el Estado es de 5.084, de los
cuales 837 fueron contratos indefinidos y, de estos, 73 fueron en Galicia (que representan el 5,14%,
lo que dista bastante de los 179 de Catalufia que son el 21,39% del total). Paralelamente, se transfor-
maron 343 contratos temporales en indefinidos, siendo en Galicia 19 (5,54% con respecto al resto
del Estado).

Pero, como describimos en lineas precedentes, en este trabajo nos hemos centrado en futuros
titulados superiores, haciendo hincapié en la necesidad de la insercidn laboral para propiciar una
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integracion social (Villa, 2003) y, como vemos en el grafico 5, no son precisamente los titulados los
que en octubre de 2009 encuentran empleo en mejores condiciones, si bien es cierto que la situacién
del mercado laboral no es propicia las politicas relacionadas con la insercion laboral de este colec-
tivo si que lo son. Este colectivo tiene dos modalidades principales de contratacion, la de “Empleo
Abierto” y la de “Empleo Protegido en Centros Especiales de Empleo” (Laloma, 2007), los datos
que aportamos a continuacion se refieren a la primera modalidad y son de d&mbito estatal.

Por supuesto, ante estos datos no podemos afirmar contundentemente que los empleos ob-
tenidos se ajusten a la formacién y el nivel de cualificacién que posee la persona discapacitada
contratada, lo cual no diverge en absoluto de lo que sucede a la poblacién en general, donde el
ajuste formacidn-empleo es una problemadtica presente en todos los estudios sobre insercion laboral
(Sanjuan y Méndez, 2009).

M Analfabetos Estudios Primarios M Programas F.P
B Educacion general (I Tec. Prof. Superiores Primer ciclo
Segundo y tercer ciclo

De temporales a
indefinidos

Indefinidos

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Griéfico 1: Numero de contratos indefinidos realizados en octubre de 2008 a personas discapacitadas en
Esparia
Fuente: SPEE INEM, 2009

Como podemos observar en el grafico 5 no son los més cualificados, es decir no son los
titulados universitarios de primer ciclo, segundo y tercer ciclo, los que alcanzan contratos mas es-
tables, que se concretan en 15 contratos transformados en indefinidos y 60 contratos directamente
indefinidos.

Tan sélo el 6% de los contratos indefinidos (sean por transformacién o por tipo de contrata-
cidn inicial) los tienen los titulados superiores y el 69% de los contratos, como refleja el grafico 6,
pertenecen a personas discapacitadas con formacién bésica.
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Segundo .
Primer ciclo  tercer ciclo Analfabetos Estudios
3% \3% | — 8% Primarios
Tec.Prof. / 5%
Superiores
4%

\Programas F.P

7%

Educacién general
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Grifico 2: Porcentaje de contratos indefinidos (indefinidos + transformacién temporales) a discapacitados por
estudios finalizados
Elaboracién propia a partir de los datos del SPEE-INEM, 2009

Matizaremos los datos facilitados. Asi de los 101.515 gallegos que tienen algtn tipo de dis-
capacidad con edades comprendidas entre los 16 y los 64 afios (INE, 2009b), es decir, en edad de
trabajar, el 70,43% permanecen inactivos (71.300) frente al 29,57% restante. El 23,74% estan tra-
bajando (23.858) y el 5,83% estédn en situacion de paro (que son 6.357). La proporcién de los datos
de la poblacién gallega no se diferencia sustancialmente con respecto al conjunto del Estado, excep-
tuando dentro de los inactivos los que tienen la denominacién “otros inactivos” que son los que no
se encuentran entre los que perciben una pension sea contributiva o no, ni entre los que se consideran
incapacitados para trabajar. Este colectivo de “otros inactivos”, tiene 10 puntos mds porcentuales en
el conjunto del Estado que en Galicia (véase grafico 7).

Es de resaltar que en Galicia la proporcién de personas que perciben pension es superior al
resto del Estado, el 48,02% de los discapacitados entre 16 y 64 afos.

100% 17,58 @

[ Otros inactivos

80%
48,02 [l Incapacitado para trabajar

60% 41,04

[ Percibiendo una pension
40%

[J Desempleo
20%

B Trabajando
0% -t T

Espafa Galicia

Grifico 3: Proporcién en el conjunto del Estado y en la CA de Galicia de discapacitados mayores de 16 afios y
su relacién con la actividad
Fuente: INE, 2009a
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80% - @ Otros inactivos
60% 60.84 B Incapacitado para trabajar
0o 1 ’
6,12 [ Percibiendo una pensién
40%
0% 8,23 [J Desempleo
20% 1 9 B Trabajando
0% " . .
mujeres hombres

Grifico 4: Proporcion de personas gallegas con discapacidad de edad entre 16 y 64 afios segin su relacién con
la actividad y sexo
Fuente: INE, 2009a

Si los datos antes expuestos los especificamos para la poblacion gallega femenina, veremos,
como muestra el grafico 8, que el 68,07% estédn inactivas, mientras que el 23,70% estdn trabajando,
sin diferencias significativas con los hombres que trabajan (23,79%). Pero, tan pronto observamos
las cifras de desempleadas, ya aumentan con respecto a los hombres. Asi el 8,23% de las mujeres
estdn en paro, frente al 3,24% de los hombres. Los datos son mds divergentes si hablamos de los
beneficiarios de una pensidn, sea esta contributiva o no. Asf los hombres la perciben en el 60,84% y
en el 36,12% de las mujeres gallegas con algun tipo de discapacidad.

Tras plantear la situacién de la poblacion gallega discapacitada en 2008 referida a su activi-
dad econdmica y teniendo en cuenta que en 2008 eran 292.900, de los que 112.000 son hombres y
181.000 son mujeres, mayores de 10 afios y menores de 65, hemos de sefialar que, con relacién a
los titulados universitarios, tan sélo el 2,77% han realizado este tipo de estudios (8.100 personas en
nimeros absolutos; 3.100 hombres y 5.000 mujeres), frente a un 48,72% que no tiene estudios aca-
démicos (o bien no sabe leer o escribir, o bien no han completado la educacién primaria). De los que
han realizado estudios universitarios recordemos que 8.100 personas (véase grafico 9), de cada 100,
26 tienen problemas de movilidad, 22 para realizar las tareas de la vida doméstica?, 16 tienen dificul-
tades para el auto cuidado®, 13 de audicion, 9 de vision, 5 presentan dificultades para la relacién con
otras personas*, 5 para la comunicacion’ y el 4% restante tiene problemas de aprendizaje®.

S

Se refiere a personas con dificultades graves o importantes para realizar las actividades de la vida diaria que
tiene por objeto obtener y cubrir las necesidades de mantenimiento y cuidado del hogar.

Se refiere a personas con dificultades graves o importantes para realizar actividades de la vida diaria de
auto cuidado e higiene personal.

Se refiere a personas con dificultades graves o importantes relacionadas con las conductas interpersonales,
bien sea en la familia o fuera de ella.
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Grifico 5: Proporcién de titulados universitarios gallegos por grupo de discapacidad
Elaboracidn propia basada en datos del INE, 2009b

Por ultimo, la lectura de los datos de poblacién gallega de 16 y mas afos (2.387.600 en
nimeros absolutos), en 2008, nos informa de que el 22,1% de la poblacién gallega tiene estudios
universitarios, es decir que 527.700 personas tienen titulacion superior, de los cuales, como hemos
visto con anterioridad, 8.100 tienen alguna discapacidad que representan el 1,53% del total de titula-
dos gallegos. Ademds, recordemos que de nuestros universitarios el 2,77% tienen una discapacidad,
pero que en Galicia hablamos de un 11,3%. Entonces, ;no seria conveniente que también en esta
proporcién aparecieran en todos los contextos, tales como el mundo laboral o el universitario?

5. APROXIMACION A LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN LA FASE CUANTITATIVA
DEL ESTUDIO

Como ya hemos sefialado anteriormente, presentaremos aqui tan s6lo los resultados obteni-
dos en la fase cuantitativa del estudio, relacionados en este caso con dos dimensiones concretas:

1. Datos identificativos del alumnado participante.
2. Proyeccidn laboral, respuestas dadas a las cuestiones sobre sus posibilidades de insercién
laboral y orientacién laboral recibida.

Se refiere a personas con dificultades graves o importantes para formular y entender mensajes verbales y
no verbales (expresion facial, gestos, signos).

Se refiere a personas con dificultades graves o importantes para adquirir conocimientos (a través tanto
de instrucciones como por propia experiencia) y aplicar estos, debidas exclusivamente a la existencia de
deficiencias cognitivas y/o intelectuales.
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5.1. Perfil del alumnado participante

El alumnado participante tiene edades comprendidas entre los 19 y los 44 afios, siendo el
porcentaje mds alto, en concreto el 80% entre 19 y 28 afios. El 60% son mujeres y el 20% hombres,
lo que no dista del porcentaje de 65,1% de mujeres y 34,9% de hombres que conforman el total de
alumnos/as matriculados en la USC en el curso 2008-09.

Con respecto al tipo de discapacidad, un 53% tiene una discapacidad motdrica, la del 26% es
auditiva, en el 7% de los casos es visual y en el mismo porcentaje es catalogada de muiltiple.

De los alumnos/as participantes en la investigacion, el 50% tienen un grado de discapacidad
entre el 25 y el 49%, recordemos que se corresponde con el grado de dificultad 3, es decir, “discapa-
cidad moderada”, de tal forma que hay una gran dificultad o imposibilidad para llevar a cabo algunas
actividades, aunque la persona se puede cuidar a s{ misma. El 29% tienen entre un 50 y un 70% de
discapacidad, grado 4, que representa una “discapacidad grave”, lo que implica que existe dificultad
para algunas actividades de auto cuidado. El 21%, dice tener una discapacidad superior al 75%, lo
que nos indica una discapacidad muy grave, de grado 5, es el grado mds severo y las personas afec-
tadas no pueden realizar por si mismas las actividades de la vida diaria.

Para finalizar con los datos descriptivos de los participantes, nos referiremos a las dreas de
conocimiento a las que pertenecen los estudios de los que se han matriculado en la USC. Asi, por
ejemplo, es de destacar que el 57% de los participantes han seleccionado el drea de Ciencias Socia-
les, Econdmicas y Juridicas, mientras que tan sélo el 7% se matricula en estudios pertenecientes al
drea de Humanidades. En carreras relacionadas con Ciencias de la Salud y Ciencias Experimentales
se matriculan el 15 y el 14%, respectivamente.

5.2. Resultados obtenidos de las cuestiones planteadas sobre la dimension ‘“Proyeccion
laboral”

Preguntados a los encuestados sobre su futuro profesional, es decir, si crefan que la formacién
que estaban recibiendo les proporcionaria mejores condiciones para acceder al mercado laboral,
como vemos en el grafico 6, en el 53,3% de las respuestas afirmaron que la formacién tendria “mu-
cho” que ver con su insercion laboral, seguido del 13,3% que sefialaron que €sta facilitaria bastante
su acceso al mundo del trabajo. Hemos de destacar que estar respuestas (“mucho” y “bastante”)
fueron realizadas en un 57,2% de los casos por alumnos matriculados en carreras del area de CC.
Sociales, Econémicas y Juridicas. Sin embargo, es interesante el dato de un 33,4% que consider6
que la formacién tendrd en un futuro poco o nada que ver con su insercién laboral, de estos un 6,7%
considerd que no tenia ninguna relacion y coincidia con alumnado del drea de CC. Salud y con una
discapacidad auditiva superior al 55%.

7 Consultado el 10 de diciembre de 2009 en http://www.usc.es/~calidade/cifras/gl/Matricula%202008-2009.
pdf.
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Griéfico 6: Porcentaje de respuestas a la pregunta: ;Crees que tu formacién te da mds posibilidades de acceder
al mundo laboral?

A continuacién se les pregunt6 sobre su visién de futuro, es decir sobre su proyecto profesio-
nal. En este caso, los datos nos los muestra el grafico 7, un 66,7% piensa en su futuro laboral “por
cuenta ajena” y tan sélo el 6,7% tiene un espiritu emprendedor, plantedndose la posibilidad trabajar
por “cuenta propia”. Un 20%, nada despreciable, no tiene ningtin plan, lo cual implica que no tiene
muy claro que hara en el futuro préximo.

Especificando mds las caracteristicas de los encuestados con respecto a esta cuestién, po-
demos destacar que son en mayor nimero (un 42,9%) los alumnos de CC. Sociales, Econémicas y
Juridicas los que se planean como alternativa el trabajar por cuenta ajena, ademas ninguna de las
mujeres encuestadas observa la posibilidad de establecerse por cuenta propia y cuando hablamos
de “por cuenta ajena” las respuestas son del 58,2% mujeres frente al 16,7% de los hombres, junto
con estos datos los informantes de Humanidades (7%) responden que “no tienen plan”. Ademds,
es resaltable que los alumnos que presentan discapacidad motdrica sean los que en mayor medida
(42,9%) se planteen la posibilidad de establecerse por cuenta propia seguidos de los que tienen algtin
grado de discapacidad auditiva en un 14,3% de los casos.
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20 20
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Por cuenta propia  Por cuenta ajena Otros No tiene plan

Griafico 7: Porcentaje de respuestas a la pregunta: ;Tienes algtin proyecto o plan para desarrollar tu carrera
profesional?
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Con respecto a las respuestas sobre si tenian experiencia profesional, hemos de subrayar que
el 73,3% apunt6 tenerla (gréfico 8), aunque vinculada a las pricticas realizadas en sus diferentes
trayectorias académicas, algunas de las cuales estaban relacionadas con puestos de trabajo asociados
a la discapacidad (asociaciones, colectivos, etc.), frente a un 20% que sefialé no haber realizado nin-
guna incursién en el mundo laboral. Estas personas que no han tenido una aproximacién al contexto
laboral son mujeres con discapacidad motdrica muy grave.

80 73,3
60
40
g B
No contesta No Si

Grifico 8: Porcentaje de respuestas a la pregunta: ;Has tenido ya alguna experiencia en el mundo laboral?

La siguiente cuestion planteada iba dirigida a conocer la orientacién académico-profesional
que habian recibido, posiciondndonos desde la perspectiva de que nunca como en la actualidad se
ha tenido una percepcidn tan clara de la necesidad de una formacién sélida y adecuada al trabajo
que se pretende desarrollar. Tampoco, en épocas pasadas, se ha sentido, como en este momento,
que la formacién “académica” recibida no era suficiente para encontrarlo sino que, ademads, se hace
imprescindible una determinada orientacion para esa buisqueda en el mercado laboral. Sin embargo,
paraddjicamente, las respuestas de los sujetos encuestados con respecto a la informacién facilitada
desde la USC sobre salidas profesionales u otras opciones laborales, revelan que en ningin caso ha
sido abundante (gréifico 9), dado que tan sélo el 33,3% dice haber recibido “alguna” orientacioén y
el 33,3% contesta que “ninguna” orientacidn, estos casos estdn asociados a grados de discapacidad
menores del 40% y en mayor medida en el drea de conocimiento de CC. Sociales, Econémicas y
Juridicas (21,4%), siendo igual en hombres y mujeres.
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Grifico 9: Porcentaje de respuestas a la pregunta: ;Te facilita informacién la Universidad sobre salidas profe-
sionales y opciones laborales?
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5. CONCLUSIONES

Analizados los datos de la dimensién que nos ocupa, podemos decir que la desorientacién
del alumnado encuestado no dista de ser generalizable al alumnado en general de la universidad,
tanto en su falta de iniciativa para emprender como en su percepcion de que la “carrera universitaria”
estd directamente vinculada con el puesto de trabajo a desempefiar mds tarde o con respecto a las
précticas académicas como unico proceso de inclusién en el mundo laboral (Vidal, 2003). Hemos
de reconocer que, en su mayoria, los estudiantes universitarios son “s6lo estudiantes”, vinculados
a la tasa de actividad pero en el porcentaje referido a desempleados en unos casos y engrosando el
porcentaje de inactivos en otros.

Hemos de resaltar, que cuando hemos planteado cuestiones sobre la orientacidn, ha surgido
siempre la importancia de la ayuda prestada a este colectivo por su grupo de compaiieros, lo que re-
sulta ser una aportacién fundamental. De hecho, en el estudio de Castellano y Sala (2005), el 80% de
los alumnos perciben que la ayuda mas importante es la proporcionada por los propios compaiieros.
Este dato nos viene a revelar que la universidad requiere de una amplia, correcta y estable politica
de atencidn especifica, que cuente con servicios de apoyo para la atencién a campos diversos y asi
garantice, tal y como sefiala la Ley 51/2003 la participacion en igualdad de condiciones que el resto
de los ciudadanos en la vida econdmica, social y cultural del pafs.

En cualquier caso, a la luz de los datos arrojados en este estudio, entendemos seria conve-
niente, como acabamos de resaltar, que la universidad mejorase sustantivamente las acciones em-
prendidas en el ambito de la proyeccion laboral de los estudiantes con discapacidad matriculados.
Posiblemente las tareas de evaluacién y seguimiento de estas acciones ayuden a reinventar los planes
y programas en los que se sustentan.
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