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Resumen

Este trabajo se circunscribe a una reflexién acerca de la investigacién cuantitativa y cualitativa
fundamentado mas en parametros contextuales de ambos enfoques que en base a unas reflexiones
deducidas de un grupo de estudios particulares. La sociedad actual es global, interactiva y en continuo
avance tecnologico. Por ello, los investigadores van a estar condicionados a la hora de optar por uno u
otro paradigma por su propia formacion, el contexto, las politicas de financiacién y los recursos de tipo
tecnologico.
Palabras clave: Métodos cuantitativos; métodos cualitativos; inteligencia artificial (IA); evaluacidn;
metodologia de investigacién; métodos mixtos.

Abstract

This work is limited to a reflection on quantitative and qualitative research based more on
contextual parameters of both approaches than on reflections deduced from a group of particular
studies. Today's society is global, interactive and in continuous technological advancement. Therefore,
researchers will be conditioned when choosing one or another paradigm by their own training, the
context, funding policies and technological resources.
Keywords: Quantitative Methods; Qualitative Methods; Artificial Intelligence (Al); Evaluation; Research
Methodology; Mixed Methods.
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CONSIDERACIONES PRELIMINARES SOBRE EL ANALISIS CUANTITATIVO Y
CUALITATIVO

Como paso previo a plantearse algunas preguntas procede hacer referencia al trabajo
de Pilcher y Cortazzi (2023), en el que se entrevista a una muestra de investigadores
con experiencia en cuestiones relativas a sus percepciones de los métodos cualitativo y
cuantitativo en sus areas de investigacidn, y estos datos los compararon con los extraidos
de la revision de la literatura de textos comunes y publicaciones de métodos de investigacion;
comprobaron que el uso que hacen los investigadores con experiencia de los conceptos y
de los métodos varian entre las distintas ciencias; los métodos los emplean unas veces por
separado y otras en combinacion en funciéon de las necesidades del problema. Es mas, el
analisis de los textos al compararlos con la informacion de lo que hacen los investigadores
en sus practicas “muestran algunas semejanzas ... pero también significativos contrastes y
contradicciones” (p. 2357).

Porto y Mosteiro (2016) revisan 222 articulos en dos revistas: RIE y RELIEVE. Segin
sus datos el porcentaje de los que usan metodologia cuantitativa es muy superior a los que
emplean la cualitativa, la mixta y estudios tedricos. En cuanto a las técnicas de investigacion
empleadas constataron una gran variedad (pp. 17-33). Se puede pensar que en una muestra
mas amplia de revistas estos porcentajes posiblemente variarian.

El hecho es que las anteriores afirmaciones llevan a preguntarse, ;han existido cambios
importantes que apoyen la idea de que pese a las dificultades se pueden y se deben estudiar
los problemas educativos con diferentes tipos de métodos y técnicas?, ;Se constatan avances,
apoyos y cambios de enfoque a nivel de la Unién Europea en los criterios de evaluacion de los
trabajos de los investigadores?

Aunque de una forma sucinta y breve, dada la extension de este trabajo, se tratara
de recoger el punto de vista de los investigadores que reclaman enfoques de investigacion
cuantitativa; de hecho, la misma Asociacion de Psicologia Americana (APA) reivindica una
mayor formacion de los psicologos en metodologia cuantitativa, frente a los que aluden
a la necesidad de aproximarse a la realidad investigadora desde una Optica cualitativa.
Al respecto, cabe indicar que en los ultimos cuarenta afios la investigacion cualitativa ha
alcanzado un estatus sobresaliente merced a las reivindicaciones de muchos investigadores
que emprendieron caminos divergentes del paradigma cuantitativo y lo sometieron a debate, a
la vez que procedieron al analisis socio-politico y econémico recurriendo a movimientos como
la teoria critica, el postestructuralismo y el postmodernismo (Marcuse, Derrida, Foucault,
Habermas...). Sus contribuciones se proyectaron en ideas que tuvieron relevancia a nivel
metodoldgico, enfrentandose a una forma de hacer ciencia de raigambre positivista que haran
que se cuestione la ontologia, la epistemologia y el método.

Ya decia Kaplan (1997) que la metodologia, por una parte, puede considerar la técnica, ya
que estudia la encuesta de opinidn, también los coeficientes de correlacidn, pero, por otra, es
filosofia de la ciencia y abarca el analisis l6gico de los conceptos de la empresa cientifica en su
conjunto “evidencia, objetividad, verdad o inferencia inductiva” (p. 112).

Precisamente desde esa empresa cientifica, debemos tener en cuenta que algunas de las
aportaciones mas relevantes vendran de la mano de Guba y Lincoln (1997) en su articulo
“Naturalistic and Rationalistic Enquiry”, llamandoles paradigmas a estas dos formas de
busqueda, al tiempo que tratan de delimitar las diferencias de uno y otro respecto a diversos
ambitos: la naturaleza de la realidad, la verdad, la causalidad, la objetividad, los métodos y el
disefio.
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Hace afios esta problematica aunque tenga precedentes no tenia la trascendencia actual.
El andlisis cualitativo ha irrumpido de una forma considerable en los ambitos de la educacion
y de otras ciencias, de modo especial la ultima parte del siglo pasado y especialmente en el
presente. En el Webster’s New World Dictionary of the American Language (1970), las voces
“Qualitative analysis” y “Quantitative analysis”, las vinculan con la composicién de mezclas y
medidas de cantidades en quimica que nada tienen que ver con el uso actual de ambas voces.

ALGUNOS CAMBIOS SOCIALES: SUS IMPACTOS SOBRE LA METODOLOGIA
Y LA EDUCACION

A largo del siglo XX tuvieron lugar ciertos cambios industriales y sociales: la preocupacion
por la productividad, la direccién por objetivos y el rendimiento de cuentas, fuertes avances
econdmicos favorecidos por las aportaciones tecnolédgicas y el consumo y la preocupaciéon por
temas de trabajo, salud y emigracion. A nivel de ensefianza también se pasé del trabajo por
objetivos a la ensefianza por competencias Jato, et al. (2016), del exagerado autoritarismo del
profesorado a nuevos enfoques de ayuda, apoyo, orientacion y motivacion a los estudiantes;
de una mayor atencién hacia la memoria a enfatizar el ensefiar a pensar, a razonar y a
propuestas constructivas y creativas; y del énfasis en un Unico camino de conocimiento a
varios, Eisenhart (2001).

Ademas, en las ultimas décadas del siglo pasado, también asistimos a cambios
importantes para la educacién: surgieron nuevas universidades y titulaciones, se avanzo
en una mayor formacidn y especializacion de los profesores, se multiplicé el nimero de
estudiantes en educacion superior, se innové en comunicacién merced a Internet y las redes
sociales, tuvieron lugar nuevos aportes tecnoldgicos con el uso de los ordenadores y de
programas informaticos de analisis, se mejoré la movilidad nacional e internacional, y se
aumento el nivel de la financiacion y de apoyo de los gobiernos a los grupos de investigacion
mediante los Planes Nacionales y Autonémicos. Hay que afiadir los Informes de la UNESCO,
de la OCDE, del Foro Econémico Mundial .. en los que se informa de la competitividad,
de la innovacion, de las infraestructuras, de la educacion primaria, media, superior, y de
la eficiencia del mercado laboral. Todos estos factores aumentaron la demanda del nimero
de investigadores de distintas areas de conocimiento, ampliaron el interés hacia ambitos de
estudio antes olvidados que demandaban nuevas metodologias de busqueda, y llevaron a
cuestionar, el mas o menos rigido, paradigma cuantitativo y, en ciertos casos, los sofisticados
analisis estadisticos.

Mas recientemente el estatus y las formas de hacer ciencia se ven favorecidos también
por las aportaciones de las empresas tecnoldgicas como: IBM, Microsoft, Apple, Google que
facilitaran los procesos de busqueda y de analisis con programas informaticos IBM-SPSS, el
programa de software libre R (investigacion cuantitativa), Atlas/Ti, Nvivo ..(investigacion
cualitativa), asi como la redaccion de trabajos cientificos. Todo ello también afect6 a la
metodologia de investigacidn y a la solucién de problemas en distintos sectores de la sociedad
(educacion, salud, industria, agricultura...), y de esta forma se favorecio el trabajo en grupo,
el disefio proyectos conjuntos, compartir informacién y realizar analisis contrastando puntos
de vista. Ahora bien, esos avances palian pero no evitan, que hacer ciencia e implementar
hallazgos cientificos sea dificil en educacién porque en las escuelas se esta inmersos en
redes complejas y cambiantes de interaccion social .. los contextos, los programas, los
meétodos, el personal son diferentes, “esta es la razén por la que la busqueda cualitativa se ha
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convertido en importante en la investigacion educativa ... los educadores a menudo necesitan
conocimiento de lo particular...” (Berliner, 2002, p. 19).

EL PARADIGMA CUANTITATIVO Y CUALITATIVO: SUS DIFERENCIAS Y
CONTROVERSIAS

Segun Husén (1997, pp. 16-17) “un paradigma determina los criterios de acuerdo
con los cuales uno selecciona y define los problemas de busqueda y como se aproxima
a ellos tedrica y metodoldgicamente”. Desde esa perspectiva, cabe preguntarse ;se puede
establecer una linea divisoria entre el paradigma cuantitativo y el cualitativo o bien deberian
combinarse ambos?, la respuesta no puede ser simple diciendo que uno emplea los numeros
(el cuantitativo), mientras que el otro no lo hace. Veremos mas tarde como algunos autores
defienden que tienen una epistemologia semejante, incluso el mismo proceso de investigacion
en cuanto camino de busqueda y de soluciéon de problemas puede pensarse que tiene
muchas semejanzas. Claro que los avances de la Inteligencia Artificial (IA) posiblemente van a
permitir un analisis del discurso mucho mas complejo y la opcién de presentar las multiples
interacciones de éste ya sea mediante graficos u otras formas de representacion. Ello hara
que eludir o renunciar a denominar a este tipo de estudios cualitativos porque a veces usen
los nimeros no seria del todo justo, mas bien convendria pensar que los problemas son
susceptibles de estudiarse y analizarse de multiples maneras.

Las diferencias vienen dadas por las recomendaciones y criterios de exigencia que se
reclaman para ambos tipos de enfoques tales como la forma como se elige la muestra, el
tipo de disefio, la utilizacion de las pruebas estadisticas y su potencia, los intervalos de
confianza, la significacion estadistica y el tamafio del efecto (Wilkinson y APA Task Force,
1999; Cajide y Rubal, 1985) ambitos vinculados a la investigacion cuantitativa. Mientras que
la cualitativa, “tiene por objetivo recopilar datos textuales primarios, de primera mano, y
analizarlos utilizando métodos interpretativos especificos” ( Taherdoost, 2022, p. 549). En
cuanto a los métodos se puede recurrir a varios, entre los que pueden citarse: el analisis
de contenido, la etnografia, la fenomenologia, la investigacion accion, el estudio de casos,
las experiencias de historias de vida, etc. Y a nivel de técnicas de reuniéon de informacion
se pueden enumerar la entrevista, los diarios, material visual, observacién, cuestionarios
abiertos y documentacién de archivos.

Se debe también considerar la combinacion de ambos paradigmas mediante los
denominados “métodos mixtos”. Al respecto, Mason (2006) sefiala que “las mayores
oportunidades para mezclar métodos es recurriendo a una logica integradora y se encuentran
en proyectos que se abordan desde una orientacion disciplinar o tedrica acordada, o desde
orientaciones claramente complementarias” (p. 7). En otros casos, “esencialmente, los datos
adicionales son sélo eso -un suplemento- y la légica explicativa en si es cualitativa o
cuantitativa” (Ibid., p. 4). También Taherdoost (2022) en una parte de su articulo profundiza
en los métodos mixtos ya sea mediante “disefios secuenciales, secuenciales exploratorios,
secuenciales transformativos” ... y se puede inferir que estos no son solo un complemento,
pues lo secuencial ayuda a percibir los cambios, da voz a las diferentes perspectivas y hace
comparaciones en temas tales como raza, género, injusticia y desigualdad (pp. 59-62).

Ya sea a nivel personal o en equipo, la investigacién que se realiza en proyectos de
investigacion de ambito nacional, autonémico, europeo, asi como en los informes que de ellos
se derivan, se emplean por separado o bien combinados ambos tipos de paradigmas. En varias
ocasiones, mi experiencia consistio en insertar en los cuestionarios tanto preguntas cerradas
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como algunas abiertas; a través de éstas ultimas se pretendia aclarar, complementar y aportar
soluciones a los problemas ofrecidos por los participantes; por ejemplo, el trabajo referido
a la innovacidén y transferencia desde la universidad a la empresa (Cajide, 2011), o el que
contemplaba al profesor como investigador en el aula (Cajide, 2000), en el que se reclama
la incorporacién de estos profesionales, precisamente por su experiencia y proximidad a las
fuentes, con la riqueza aporta la informacién generada desde los propios centros educativos e
instituciones.

POSICIONAMIENTO DEL CONSEJO NACIONAL DE INVESTIGACIC’)I\’l (NCR),
Y DE LA JUNTA DE ASUNTOS CIENTIFICOS (BSA) DE LA ASOCIACION
ESTADOUNIDENSE DE PSICOLOGIA (APA)

Existen ciertos temas que por los afios 1990 estaban siendo cuestionados y que aparecian
en libros, revistas e informes. En esa linea esta nuestro trabajo en el que se analizaron las
relaciones entre potencia de una prueba, nivel de significacion, tamafio del efecto y tamafio de
la muestra, y se ilustraron estas relaciones con ejemplos supuestos aplicando el SPSS-X, Cajide
(1992b); También se estudié el tamafio del efecto (Cajide y Rubal, 1985). Para el calculo del
tamafio del efecto y la potencia de una prueba puede consultarse (Stivens, 1990).

Pues bien, dado que alguno de estos temas estaban de actualidad en investigacidn, el
National Research Council-NRC (2002) en la obra Scientific Research in Education (2002),
presentd un informe con una cierta preferencia -a nuestro entender- por los métodos
cuantitativos, en el que se reconoce que “no existe un método o proceso Unico que defina
inequivocamente la ciencia” (p. 24), afiadiendo que “la investigacidn cientifica cuantitativa y
cualitativa son epistemoldgicamente bastante similares” (p. 19). Pero la “evidencia cientifica
y el rigor” la confian a la medida, los resultados de experimentos, el analisis matematico ...
Cabe pensar que en base a estas exigencias deciden rechazar la escuela de pensamiento
posmodernista porque no se amolda a esas exigencias (pp. 18-25).

Se ha podido observar que la postura del NRC se aproxima mas a la “verdad” como
naturaleza (cuantitativa) que a la ciencia como construcciéon social (cualitativa) como
se deduce de sus afirmaciones en defensa de la medida y la experimentacién y su
cuestionamiento sobre el postmodernismo.

A su vez con motivo de los continuos debates sobre las pruebas de significacion la Board
of Scientific Affairs (BSA) de la American Psychological Association (APA) nombr6 un comité
llamado Task Force on Statistical Inference (TFSI) cuyo encargo fue analizar algunos de los
temas controvertidos. Las recomendaciones (Wilkinson y Task Force on Statistical Inference,
American Psychological Association, Science Doctorate, 1999), se dieron a conocer en un
Informe en el que se presentan un elenco de temas a la vez que recomiendan y resaltan
la importancia de usarlos, tales como: los métodos graficos y los intervalos de confianza; la
estimacién de medidas de fiabilidad de los instrumentos; la prueba de hipotesis en la que
recomiendan siempre aportar alguna estimacién del tamafio del efecto.., para reclamar el
cumplimiento de los supuestos a la hora de utilizar las pruebas estadisticas.

Teniendo en cuenta que estas Comisiones suelen estar constituidas por expertos y dan a
conocer orientaciones y sugieren calculos que deberian llevarse a cabo en las publicaciones,
tiene cierta logica pensar que para tratar de cumplirlas hacen uso de ordenadores y
programas estadisticos, pero dichas recomendaciones no siempre se cumplen.
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EL PARADIGMA CONSTRUCTIVISTA'Y EL ENFOQUE CUALITATIVO

La investigacion cualitativa proviene del constructivismo, una epistemologia en la que
el ser humano es un constructor de su realidad, pero esa realidad se construye a partir
nuestro contexto individual, social e histérico. Existen maultiples realidades elaboradas por
cada persona que las percibe de forma singular condicionado por dicho contexto y a partir
de ellas el investigador disefa estudios naturalistas para dar explicaciones y soluciones a los
problemas.

Procede, pues, sintetizar algunas de las consideraciones que impregnan ambos
paradigmas, apareciendo su comparaciéon en muchos trabajos de investigacion: Ahmad et al,
(2019); Cajide, 1992a; Cajide, Porto y Martinez, 2004; Pilcher y Cortazzy (2023); Taherdoost
(2022).

Asi, en el caso del paradigma cualitativo se encuentran entre sus fundamentos: la
antropologia y la filosofia; usa, entre otros métodos: la etnografia (explica un fen6meno
desde distintas perspectivas socio culturales) y la fenomenologia (comprender desde el marco
de referencia del que actiia); sus nombres: naturalista y trabajo de campo; su meta: la
descripcion, el descubrimiento y la practica; sus caracteristicas: la flexibilidad, la proximidad a
los datos y la interaccion profunda; su marco de referencia: distintas perspectivas, el contexto
familiar, econédmico, politico y social; el tamafio de muestra: suele ser pequefia y no al azar;
la reuniéon de informacién se hace preferentemente por el investigador en interaccién con los
investigados; la forma de andlisis: interpretativa, comparativa, inductiva, puede ser de grupos
interacciéon individuo-grupo, institucional dentro y fuera de ésta, cultural abarca valores,
normas, ideologias y tradiciones; a nivel de validez: se basa en datos ricos, proximos, reales y
profundos; y la generalizacion es entendida como la transferencia aplicable a otros contextos
(Cajide, 1992a, 1993).

La credibilidad en este paradigma se aumenta a través de multiples formas Loockwood y
otros (2015), hablan de la congruencia entre la metodologia con los objetivos, los métodos, la
filosofia, la representacion de la voz de los participantes.

Otros autores recurren a la triangulacion para apoyar la credibilidad en sus
escritos; aquella se aplica a la solucion de problemas estudidndolos desde varias
perspectivas, utilizando diferentes métodos, investigadores, lugares, tiempos (transversales,
longitudinales); es el caso de Baltes, Reese y Nesselroade (1981); Denzin (1970); Lin (1976);
Smith (1975). Por su parte, en trabajos como los de Fusch, Fusch y Ness (2019) se usan
las nociones de “dependability, credibility, transferability, and confirmability” de Lincoln y
Guba (1997). La “transferibilidad” viene a ser el grado de transferencia a otros contextos;
la “dependencia” es equivalente a la fiabilidad y la “confirmabilidad” se vincula a que otros
investigadores pueden avalar los resultados, y la “credibilidad” la aumenta la adecuacion entre
la informacién del investigador y la de los investigados. Lo cierto es que se fue cambiando
parte del discurso de algo fundacional, objetivo, etc. hacia una defensa de la investigacion
como fortalecimiento de la accién y la justicia social (Lather, 2001). Ello condujo hacia
ontologia realista (en la que se admiten multiples realidades), una epistemologia subjetivista
(en la que el conocimiento surge de la interaccién del conocedor con los investigados) y unas
metodologias naturalistas, ricas y préximas a la realidad.

A su vez el paradigma cuantitativo se basa en el positivismo, se apoya en el
empirismo, en los hechos, cuya verdad sea incuestionable y defienden que ésta la
garantiza la experimentacién como método; sus nombres: experimental y cuasi-experimental
caracterizados asumir una realidad que se puede medir, usa los nimeros y la estadistica;
metas: el control, la descripcion, la comparacién y la prueba de hipétesis; caracteristicas:
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estructurada, el observador interviene mas bien desde fuera; muestra: al azar, amplia y
representativa; reunién de datos: cuestionarios, escalas y encuestas; validez: de contenido,
constructiva, predictiva ... ; fiabilidad: confiable, repetible; generalizaciéon: acorde con la
seleccion al azar y la significaciéon estadistica.

A través de este enfoque, especialmente a través de su método, el experimento, se puede
uno aproximar a la verdad, a una realidad objetiva, independiente de las percepciones
del investigador y tratar de buscar relaciones causales. Mediante su utilizacién se han
conseguido numerosos avances en medicina y otras ciencias; pero es mas cuestionable en
educacion. Berliner (20022) y Shavelson y Towne (2002) reconocian que es dificil hacer
ciencia en investigacion educativa por la complejidad de las situaciones que afectan tanto a la
generalizaciéon como a la replicacion de los resultados, y Erickson y Gutiérrez (2002) reclaman
la importancia de comprender contextos educativos particulares.

El paradigma cuantitativo aparece cuestionado en el trabajo de Agger (1991) Critical
Theory, Poststructuralism, Postmodernism: their Sociological Relevance, en el que informa que
los postestructuralistas y postmodernistas rechazan un proyecto universal de ciencia. El
postmodernismo es un movimiento social de los afios 1990 que rechaza los totalitarismos
y radicalismos politicos del marxismo. Argumentan que cada conocimiento es contextualizado
por su historia y su cultura y por ello es imposible una ciencia social universal. Representan
un desencanto con la razén y se caracterizan, por estudiar los movimientos sociales, las
diferencias y particularismos, y por el relativismo cultural. Agger (1991) nombra algunos
autores que contribuyeron a ello, el postestructuralismo (Derrida, el Francés feminista) con su
teoria del conocimiento y del lenguaje, y el postmodernismo de (Foucault, Barthes, Lyotard,
Baudrillad) con su teoria de la sociedad, cultura e historia. De ahi se derivé que a nivel de
contenidos se pusiera el énfasis en los estudios sobre la identidad cultural, politica, social y
étnica, y a nivel metodolégico reinase cierto relativismo.

Esta diversidad paradigmatica se constata en The Stanford Encyclopedia of Philosophy,
cuando habla de la Epistemologia y Filosofia de la Ciencia Feminista, donde se analizan entre
otros, el punto de vista feminista, el postmodernismo, el empirismo feminista, la critica de la
ciencia feminista, etc. y donde ademas de tratar de empoderar a las oprimidas, se cuestionan
las ideas de universalidad y objetividad, y se destaca lo local, parcial, contingente a la vez que
se muestra una pluralidad cambiante de perspectivas.

A modo de corolario de lo anterior se deduciria que la ciencia educativa critica
tendria como meta tratar de transformar y explicar la educacién (caracteristica del enfoque
cuantitativo), y el entendimiento (caracteristica de la vision interpretativa) mas volcada sobre
la practica, mas participativa y mas colaborativa” (Carr y Kemmis, 1988, p. 156).

CONTENIDOS RELEVANTES DEDUCIDOS DE LOS CONGRESOS DE
INVESTIGACION CUALITATIVA'Y CUANTITATIVA EN ESTOS MOMENTOS

En un escueto andlisis de tres congresos/conferencias observamos también esta
diversidad metodolégica y amplitud de sectores analizados y objeto de debate. A modo
de ejemplo, en el 20 Congreso Internacional de Investigacion Cualitativa celebrado del
15-18 de mayo de 2024 en la Universidad de Illinois, se trataron temas como los avances
metodoldgicos, la investigacidn colaborativa, las practicas etnograficas, la narrativa, la justicia
y equidad social, el activismo y el cambio social, los métodos digitales, las redes sociales y las
cuestiones éticas y las politicas de ciencia, entre otras.
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La novena Conferencia Mundial sobre Investigacion Cualitativa (WCQR2025) se celebrara
del 4-6 de febrero de 2025 en Cracovia, Polonia. Abarcara temas de educacion, salud, ciencias
sociales, ingenierfa, y tecnologia entre otros. Se pretende enfocar los temas desde una
perspectiva transversal y holistica.

El Segundo Congreso Internacional de Metodologia Cuantitativa y Cualitativa en Ciencias
Sociales, en la Universidad de Illinois, se celebrd entre el 10-12 de abril de 2024. Abarcéo
temas como avances en la recolecciéon y andlisis de datos cuantitativos y cualitativos, la
integracion de métodos, la investigacidn en los ambitos de la educacién, salud, comunicacion,
organizaciones, mercados, politica y los estudios de género. El uso del software para andlisis
de datos. El estudio de la etnografia, autoetnografia, narrativa y la integracién de métodos.

Se puede observar que la amplitud tematica de estos congresos confirma el compromiso
de sus directores con la realidad politico-social, ademas de la metodolégica, y de sus posibles
consecuencias para la educacién. Y nos muestran los campos, el uso de ambos paradigmas y
de su extension a distintas dreas de conocimiento y sectores sociales.

LA COMISION EUROPEA, LA INVESTIGACION Y LA EVALUACION
CUANTITATIVA Y CUALITATIVA

Los investigadores estan condicionados por dos marcos de referencia: uno como los van
a evaluar las Comisiones de evaluacion de sus paises, y otro las politicas de financiacion.
Segun el Banco Mundial, Espafia gast6 en 2021 el 1,43 % del PIB, a nivel comparativo
Alemania gasto el 3,14 %; Suecia el 3,42% y Bélgica el 3,43%. El nivel de financiacién de
nuestro pais es extremadamente bajo. En la medida en que la financiacién potencie por
igual los diferentes enfoques metodoldgicos (cuantitativo y cualitativo e incluso mixto) los
investigadores estaran dispuestos a usarlos. En efecto, la Comunidad Europea alienta a que
se reconozcan la diversidad de actividades y para ello hay que tener en cuenta los analisis
bibliométricos de bases de datos como: Scopus, Web of Science, Open Alex... y el analisis de
resultados cualitativos mediante revision por compaferos. Ello se aclara en el siguiente texto:

El objetivo es que la investigacion y las investigaciones se evalien en funcién de sus méritos intrinsecos y
de rendimiento, mas que el nimero de publicaciones y el lugar en que se publican, promoviendo el juicio
cualitativo con revision por pares, apoyado en un uso mas responsable de los indicadores cuantitativos.
La forma en que se reforme el sistema debe ser adecuada para cada tipo de evaluacidn: proyectos
de investigacidn, investigadores, unidades de investigacion e instituciones de investigacion. Un sistema
reformado también debe ser lo suficientemente flexible como para dar cabida a la diversidad de paises,
disciplinas, culturas de investigacion, niveles de madurez de la investigacion, las misiones especificas de
las instituciones y las trayectorias profesionales (Comision Europea, 2021) p. 3).

Para ahondar en esta linea, O'Brien et al. (2014) proponen los Estandares de Informes de
Investigacion Cualitativa (Standards for Reporting Qualitative Research (SRQR) que constan de
21 items. Segun sus palabras “el objetivo... fue formular y definir normas para la presentacion
de informes de investigacion cualitativa” (p. 1). Y al tratar de tenerlos en consideracion
se puede esperar que ayudara a hacer planteamientos mas adecuados de los problemas,
mejorara la revision de la literatura (de su historia), la forma de recogida de datos con
instrumentos validos y fiables, los métodos a emplear, la triangulacion, la capacidad del
investigador para seleccionar, clasificar, relacionar, comparar, contrastar, interpretar e inferir, y
en definitiva, aumentara la calidad de informes y publicaciones.
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LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y LA INVESTIGACION CUANTITATIVA Y
CUALITATIVA

Consideramos que la inteligencia artificial (IA) representa un nuevo eslabén en la
investigacion futura. En la Introduccion al Artificial Intelligence Index Report de la Universidad
de Stanford 2023, Clark y Perrault (2023) dan cuenta de que “modelos como Chat GPT,
Stable Diffusion, Whisper y DALL-E 2, son capaces de realizar una gama cada vez mas amplia
de tareas, desde manipulacion y analisis de texto hasta la generacion de imagenes y un
reconocimiento de voz sin precedentes” (p. 29).

Siguiendo el Informe Al Report 2024, seleccionamos estas tres consideraciones: a) el
numero de publicaciones sobre IA, en 2021 ronda la cifra de 500.000; b) el origen de los
modelos basicos procede de Google, Meta, Microsoft, y de la UC de Berkeley, y c) los costes
de capacitacidon para Open Al, se estima que GPT-4, y Gemini Ultra de Google son de 78 y 191
millones de ddlares respectivamente (Perrault y Clark, 2024). Estas cifras nos llevan a pensar
que la inteligencia artificial (IA) avanza a la hora de la generacion de textos, la introduccion
de mejoras en los procesos de busqueda y en el aprendizaje automatico entre otros muchos
campos. La investigacion y la educacidén no pueden ser ajenas a estos avances.

Precisamente pensando en el campo de la educaciéon deseamos recordar a la profesora
Iglesias da Cunha (2023) cuando escribia “la formacién en metodologias de investigacion
en los diferentes grados de Pedagogia, Educacion Social, o de Maestro/a en las diferentes
especialidades tiene una presencia desigual” (pp. 13-18). Por nuestra parte consideramos que
estas desigualdades se pueden enmendar en los planes de estudio y en las actuaciones del
profesorado.

CONCLUYENDO

Reconociendo la dificultad de hacer investigaciones de calidad en educacién, es preciso
estar abierto y admitir una simbiosis y un ensamblaje de los distintos enfoques enumerados
estando abiertos a los retos que se presentan. Siendo conscientes de que la buena
investigacidn exige tener amplios conocimientos, demanda a los investigadores saber buscar
(IA, Google...), elegir el mejor camino (método/s), acertar en la aplicaciéon de tecnologia,
(software), y conducir con sabiduria, objetividad y ética este bagaje hacia la solucién de
problemas. Si estos antecedentes se cumplen, ademas de saber optar por el mejor paradigma
y método, los investigadores y profesores de la Facultad de Educacién de la Universidad de
Santiago de Compostela en su 50 aniversario estaran orgullosos, no tanto de lo afieja que es
su Facultad, cuanto de su afan en la busqueda flexible y persistente en favor de la calidad y la
mejora de la sociedad en la que viven.
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