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A- PRESENTACION DEL ANEXO
José Julio Fernandez Rodriguez

Hemos creido oportuno concluir este niumero de Dereito, dedicado al
principio de transparencia y buen gobierno en Galicia, con un anexo en el
que consten algunos datos sobre el grado de transparencia en distintas
entidades de esta comunidad autéonoma.

Se trata de un anexo diverso y parcial. En un futuro inmediato, con la
aplicacion ordinaria de la ley de 2016, seguro que ya van a surgir
evaluaciones sistematicas y periddicas de todo el sector publico en Galicia.
Sin embargo, creo que lo que ya recogemos a continuacién tendra de por
si un indudable interés.

De esta forma, Dyntra nos ofrece, a través de Ana Gloria Gémez Ruiz, y
con referencia de 2017, un breve informe “Transparencia publica en
entidades locales gallegas”, que incluye unas reflexiones previas antes de
mostrar una serie de datos producto de la aplicacién del indice que ellos
manejan. Y desde la Red Localis se nos envié un informe con hechuras de
articulo titulado “El estado de los portales de transparencia de los
ayuntamientos gallegos”, obra de Concepcién Campos Acuia y de Alberto
Vaquero Garcia. También procede de 2017. Ambos trabajos constan
integros infra.
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Ademas, en www.transparencia.org.es, la web espafnola de Transparencia
Internacional, hay un apartado donde constan distintos indices de
transparencia y sus correspondientes evaluaciones. Ahi se pueden ver
datos sobre ayuntamientos, comunidades auténomas, diputaciones vy
parlamentos, que incluyen también Galicia.

Por su parte, el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno estatal tiene
documentos y memorial que incluyen resultados de administraciones
gallegas en su web
https://www.consejodetransparencia.es/ct_ Home/Actividad.html

Por su parte, la Comisién de Transparencia de Galicia no tiene ninguna
evaluacién general del sector publico gallego, aunque se pueden colegir
algunos datos de sus informes y resoluciones, publicadas en la web
https://www.comisiondatransparencia.gal/
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B- INFORME DE DYNTRA SOBRE TRANSPARENCIA PUBLICA DE LAS
ENTIDADES LOCALES GALLEGAS

Ana Gloria GOmez Ruiz

La transparencia es indispensable para la calidad democratica, y una via
necesaria para empoderar a la sociedad civil, como actor politico, a fin de
paliar la desafeccion politica y legitimar el sistema. Si bien es cierto, que la
transparencia debe entenderse desde una doble perspectiva, publicada
activa y derecho de acceso a la informacién publica, para que esta llegue a
calar como cultura dentro de la administracién publica en sus relaciones
con los ciudadanos, es fundamental incidir en la importancia que tiene la
transparencia activa.

Desde que entrase en vigor, Ley 19/2013 de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Buen Gobierno, LTAIBG en adelante, la transparencia se ha
convertido en obligacién para las entidades locales de todo el territorio
nacional. Si bien la Comunidad Auténoma de Galicia ha promulgado una
normativa propia en esta materia, la Ley 1/2016, de 18 de enero, de
Transparencia y Buen Gobierno, en esta las entidades locales no forman
parte del ambito subjetivo de la norma vy, por tanto, los concellos gallegos
tan solo quedan sujetos a los requerimientos legales en materia de
publicidad activa de la normativa estatal.

El cumplimiento de la norma es indispensable y obligatorio para la
Administracién Local, sin embargo, esto no es suficiente para que la
transparencia se constituya como un medio para empoderar a la sociedad
civil. La transparencia debe considerarse, un paso previo a la participacion
ciudadana y a la implicacién de la ciudadania en la toma de decisiones de
los asuntos publicos y no un fin en si misma. Siendo asi, para conocer si
realmente existe una forma de trabajo transparente y participativa en una
Administracién u Organismo Publico, no bastaria con medir el
cumplimiento de las exigencias recogidas por la LTAIBG. Partiendo de esta
idea, se crea una metodologia que, ademas de incluir indicadores relativos
a los requerimientos de la Ley, incorpora un gran numero de ellos que
emanan de las exigencias de la ciudadania en esta materia. De esta
forma, nos acercamos a conocer en qué medida la transparencia esta
presente dentro de una organizacion.

La metodologia utilizada para medir el nivel de transparencia de las
entidades locales gallegas se articula a través del Indice Dyntra
Ayntamientos y Municipios (DAM), que utiliza 151 indicadores para
determinar el grado de apertura y transparencia municipal de una entidad
local. Como herramienta para la medicion se ha utilizado Dyntra, una
plataforma que permite que la Sociedad Civil y los ciudadanos participen
activamente en el fomento de la Transparencia y Rendicion de Cuentas de
las Instituciones. Una innovadora forma Bottom-Up de medir las
organizaciones.
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El indice DAM divide los 151 indicadores en seis categorias: Transparencia
Municipal; Participacion y Colaboracion Ciudadana; Transparencia
Econdmico-Financiera; Transparencia en la Contratacion de Servicios;
Transparencia en materia de Urbanismo y Obras Publicas; y, Open Data.
Esta diferenciaciéon permite conocer el grado de transparencia de acuerdo
de las materias diferenciadas, ofreciendo a las administraciones evaluadas
valiosa informacion sobre su grado de apertura institucional, tanto en sus
puntos fuertes como en su deficiencias respecto de las demandas
ciudadanas en este area.

El estudio realizado sobre la transparencia municipal de las entidades
locales de la Comunidad Autonoma de Galicia mide el nivel de
transparencia de los municipios mayores de 15.000 habitantes a través de
los 151 indicadores del indice DAM, denominandose el estudio DAM
Galicia, pudiendo acceder a las evaluciones completas de cada una de las
instituciones. En consonancia con la filosofia de la Plataforma Dyntra, en
las evaluaciones han participado activamente, ademas del equipo de
especialistas en transparencia, evaluadores voluntarios, asi como las
propias instituciones evaluadas.

En lo que a los datos extraidos en |la
investigacion se refleja como resultado global un

cumplimiento medio de 26,47% sobre el total de

los indicadores. Un dato muy similar al nivel de GALICIA

Cumpllmlento naCIOnaI donde |a medla es del iUItimaactuali‘:az'i.jébr:i(v:.a»d?m'w"rn't‘I
o) 4 .

26% vy en la linea de la media del resto de 26.47%

regiones estudiadas, estando todas entre el 20-
30% de cumplimiento de estos indicadores.
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De los concellos analizados, un total de 33, solo 8 se encuentran por
encima de 40% de cumplimiento (A Corufia, Pontevedra, Ourense, Vigo,
Lugo, Ferrol, Santiago de Compostela y Narén), tan solo uno entre el 30-
40% (Redondela), 9 entre el 20-30% (Culleredo, Ames, Cambre, Sada,
Carballo, Marin, Oleiros, Aretijo y

Mos), 13 entre el 10-20% (Boiro,

Dyntra Concellos Gallegos Lalin, Cangas, Teo, Moania,
® vascels0% de  Puenterreas, Monforte de Lemos,
Gimpsmianio Villagacia de Arosa, Riveira, Vivero,
@fue o La Estrada, Poyo y Nigran) y 2
® venos dels0%  concellos por debajo del 10% (Tuy y
decumplimento Porrifio). La investigacién puede
observan una gran diferencia entre

las Instituciones que inicial el

ranking, A Corufia y Ourense que

llegan al 65% con las que estan a la

cola, Tuy y Porrifio, que cumplen un

9% vy 7 % de los indicadores,

respectivamente.

Este es el ranking que muestra el Top Ten de la Transparencia de los
Concellos Gallegos:

Fuente: Dyntra DAM. Mas info: http://www.dyntra.org/rankings/dam-
galicia-aytos-mas-15-000-habitantes/

POSICION  ENTIDAD INDICE PORCENTAJE
1 § Ayuntamiento de Pontevedra 98 de 151 indicators 64.9%
1 ﬁ Ayuntamiento de A Corufia 98 de 151 indicators 64.9%
3 g Ayuntamiento de Orense-Ourense 94 de 151 indicators 62.25%
4 @ Ayuntamiento de Vigo 86 de 151 indicators 56.95%
5 Ayuntamiento de Lugo 82 de 151 indicators 54 3%
6 @ Ayuntamiento de Ferrol 80 de 151 indicators 52 .98%
7 Ayuntamiento de Santiago de Compostela 64 de 151 indicators 42 38%
8 % Ayuntamiento de Narén 62 de 151 indicators 41.06%
9 % Ayuntamiento de Redondela 49 de 151 indicators 32.45%
10 g Ayuntamiento de Culleredo 43 de 151 indicators 28.48%
10 g Ayuntamiento de Ames 43 de 151 indicators 28.48%
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Los dos Concellos mas transparentes de la Comunidad Auténoma de

Galicia son Pontevedra y A Corufa, estos son sus resultados:

Concello de Pontevedra:

Ayuntamiento de Pontevedra

& LiDER
Miguel Anxo Fernéndez Lores

A TiTULO
Alcalde

&% E-MAIL DE CONTACTO
mlores@pontevedra.eu

9% PAGINA WEB
www.pontevedra.gal/

. TELEFONO
986 804 300

% E-MAIL ATENCION AL CIUDADANO
contacto@pontevedra.gal

(& PRESUPUESTO
71515000 €

64.9%

POSICION

21

@ Ayuntamiento de Pontevedra

Transparencia
Municipal

Open Data

Urbanismo y
Obras Publicas

Contrataciones
de Servicios

Concello de A Coruifa:

98 de 151 indicadores publicados

INDICE

DAM

Participacion y
Colaboracion
Ciudadana

Transparencia
Economico-
Financiera

# iQuieres evaluar esta entidad?

@ DIRECCIGN

Edificio Admin... &

at Ampliar el mapa

naria a mans I
Inclan @ Praza Da L
Casa Consistorial © Y gificio Admin
do Concello de...
Loro Ravachol €
devicentiy<Plontevedri 4
| S | _

Google
©2017 Google - Datos de mapas  Términos de uso

Q Portal de Transparencia

& Portal de Participacion

Ayuntamiento de A Coruna

& LIDER
Xulio Xosé Ferreiro Baamonde

&TiTuL0
Alcalde

=% E-MAIL DE CONTACTO
xulioferreiro@coruna.es

% PAGINA WEB
www.coruna.gal/

. TELEFONO
981 184 200

% E-MAIL ATENCIGN AL CIUDADANO
(Dato no disponible)

(&) PRESUPUESTO

64.9%

POSICION

21

® Ayuntamiento de A Corufia

Transparencia
Municipal

100

Open Data

Urbanismo y
Obras Publicas

Contrataciones
de Servicios

98 de 151 indicadores publicados

INDICE

DAM

Participacion y
Colaboracion
Ciudadana

Transparencia
Economico-
Financiera

El resto de los resultados de la evaluacion en:
http://www.dyntra.org/rankings/dam-galicia-aytos-mas-15-000-

# (Quieres evaluar esta entidad?
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C- EL ESTADO DE LOS PORTALES DE TRANSPARENCIA DE LOS
AYUNTAMIENTOS GALEGOS

Concepcién Campos Acuia
Alberto Vaquero Garcia

1. INTRODUCCION

En el marco del convenio de colaboracidn entre la Vicepresidencia y
Conselleria de la Presidencia, Administracion Publica y Justicia de la Xunta
de Galicia, la Federacién Gallega de Municipios y Provincias (FEGAMP) y la
Universidad de Vigo en materia de transparencia a nivel local, la Red
Localis (Red de Administracion Local) formada por expertos académicos y
profesionales en activo del mundo local, llevd a cabo un estudio sobre la
situacidon de los portales de transparencia local en Galicia.

Este analisis, el Unico de estas caracteristicas para la Comunidad
Auténoma de Galicia, busca evaluar la situacion en materia de portales de
transparencia a nivel municipal en Galicia. Ademas, permite ofertar un
diagnostico sobre el escenario actual desde diversas perspectivas, que
tendran en cuenta, tanto los indicadores poblacionales como territoriales,
factores que adquieren una considerable relevancia en una Comunidad
Auténoma como la gallega, fuertemente marcada por una elevada
dispersion geografica y sus condicionantes poblacionales. Finalmente,
como consecuencia de este analisis se posibilitara a las autoridades
responsables el establecimiento de las actuaciones necesarias para
introducir mejoras en materia de transparencia municipal, que faciliten
alcanzar el cumplimiento de las obligaciones legales y acercar a la
ciudadania el nuevo modelo de gestion basado en una administracion
transparente.

Para ello, la estructura del articulo es la siguiente. Tras esta introduccion,
en el segundo apartado se justifica la necesidad de realizar un informe
sobre los portales de transparencia municipal. En el tercero, a partir del
analisis realizado, se senalan los principales resultados para los
ayuntamientos gallegos. El cuarto apartado recoge una serie de
recomendaciones, que creemos de utilidad para avanzar en materia de
transparencia local. Finalmente, se indican un conjunto de conclusiones, a
partir de los resultados obtenidos.

2. ¢POR QUE UN INFORME SOBRE LOS PORTALES DE
TRANSPARENCIA MUNICIPAL?

La primera cuestion a la que se debe responder es por qué un informe
sobre los portales de transparencia municipal. Los portales de
transparencia, se configuran como las herramientas de publicidad
habituales, por medio de las cuales las Administraciones Publicas y, para
el caso que nos ocupa, los Ayuntamientos, satisfacen el cumplimiento de
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las obligaciones en materia de publicidad activa, recogidas en la Ley
19/2013, do 9 de diciembre, de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pablica y Buen Gobierno (en adelante, la Ley de Transparencia) del
Estado y en la Ley 1/2016, de 18 de enero, de transparencia y buen
gobierno de la Xunta de Galicia. Por lo tanto, la normativa en materia de
transparencia exige que los ayuntamientos cuenten con un portal de
transparencia donde se publique la informacidon y que esta sea accesible y
comprensible a la ciudadania.

Ademas, los portales de transparencia son el canal para ejercitar el
derecho de los ciudadanos para acceder a la informacion publica por via
electrénica, siendo el mejor termdémetro para comprobar el nivel de
implantacion de la transparencia en la gestién publica local, a modo de
ventana abierta al conjunto de la ciudadania.

Estas cuestiones han tenido recientemente un especial desarrollo. En
Campos y Vaquero' (2015) se sefiala que la transparencia debe ser
considerada y configurada como uno de los elementos que permita
garantizar el funcionamiento democratico de las instituciones publicas,
siendo uno de los ejes clave que articule el funcionamiento de los nuevos
gobiernos locales. La justificacion resulta evidente. Si los ciudadanos
cuentan con informacién, podran conocer de primera mano el trabajo de
sus representantes locales. Paralelamente, si los administrados estan
informados, sera mucho mas sencillo el control de la ciudadania sobre la
gestion de los responsables publicos, aumentando el grado de
participacion ciudadana, ya que los ciudadanos se veran mucho mas
representados en la gestion cotidiana municipal.

Esta mayor integracion serd en una doble direccién, ya que ademas de
contar con informacidon, la ciudadania podra realizar consultas al
ayuntamiento. Los responsables publicos deben mejorar el bienestar de
los ciudadanos y la mejor manera de conocer lo que hacen es publicando
la informacidon, que posibilite y permita una adecuada rendicién de
cuentas (accountability).

En Campos y Caamafio? (2015) se sefiala un decélogo de actuaciones para
la implantacion de transparencia en los municipios de Galicia, en base a
un completisimo trabajo tedrico y practico, que permite conocer
detalladamente la situacion gallega. Mas recientemente en Campos y
Vaquero (2016) se indica, a partir de los resultados de una encuesta a los
ayuntamientos gallegos sobre la demandas al nuevo gobierno autonémico,
la alta valoracién que tienen los responsables municipales (3,9 sobre 5)
por establecer medidas de regeneracion democratica potenciado la
participacion, la transparencia y la rendicién de cuentas municipal y la
necesidad de fomentar los instrumentos que mejoren la transparencia
local (3,8 sobre 5), mediante portales de transparencia, y un acceso facil

! Ver el primer documento de la Red Localis, Claves para el gobierno local (2015-2019).
Diez retos de futuro para la administracién local de Galicia.

2 Ver el segundo documento de la Red Localis Abriendo puertas y ventanas de los
ayuntamientos gallegos, mas transparencia para un mejor gobierno local.
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y legible a la informacion municipal. Ademas, en este informe también se
sefala la necesidad de aplicar nuevas acciones para mejorar el grado de
transparencia y buen gobierno a nivel local, explorando, entre otras, las
posibilidades que ofrecen las nuevas tecnologias de la informacion vy
comunicaciones (TICs), impulsando también el conocido como gobierno
electrénico.

Esta actuacion facilitard el deseable objetivo de alcanzar un gobierno
abierto, a cuyos efectos seria necesario profundizar en las lineas de
cooperacién ya operativas para la mejora de la transparencia a nivel
municipal, en especial potenciando el desarrollo y mejora de los portales
de transparencia. Para ello es necesario que las administraciones locales
cuenten con los medios materiales y humanos que le permitan su
desarrollo. Esta cuestién es de vital importancia, sobre todo para los
ayuntamientos de menor tamafio que, como veremos a continuacion,
suelen depender de los recursos que pueden ofertar otras
administraciones publicas de mayor dimensién (diputaciones provinciales
y Xunta de Galicia) para garantizar la transparencia a nivel local. Todas
estas cuestiones justifican la necesidad de contar con un analisis de la
situaciéon de los portales de transparencia en Galicia como punto de
partida y diagndstico de planificacion de las politicas publicas en esta
materia.

3. PRINCIPALES RESULTADOS PARA LOS AYUNTAMIENTOS
GALLEGOS

Para la realizacién de esta investigacion se procedid a revisar cada una de
las 313 paginas webs o sedes electronicas de los ayuntamientos gallegos,
para poder sefialar si cuentan con un portal de transparencia y sus
caracteristicas basicas a 31 de enero de 2017. La informacidon obtenida a
partir de las webs municipales o sedes electronicas fue cotejada con otras
fuentes para su validacién (portal nacional, autondmico y provinciales).

El tratamiento de la informacion, dada la amplia casuistica que se puede
encontrar al analizar los portales de transparencia municipal se realiza a
partir de un doble analisis. Provincial, mediante la exposicién y estudio de
los datos de cada una de las cuatro provincias gallegas y, poblacional, a
través de la construccién de cuatro grupos de ayuntamientos en funcion
del nimero de habitantes: de menos de 5.000, entre 5.001 e 20.000,
entre 20.001 y 50.000 y de mas de 50.000. La diferenciacion anterior no
es baladi, ya que como veremos el tamano del Ayuntamiento condiciona
los resultados, ya que una menor poblacién suele suponer una menor
capacidad econdmica de la entidad local y una rémora a la prestacién de
servicios a los ciudadanos, por ejemplo, en el acceso a la informacién, a la
par que una mayor dependencia de otras administraciones publicas para
poder contar con un portal de transparencia, precisamente por su falta de
capacidad financiera para la captaciéon de recursos.
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Tanto en la vertiente provincial como poblacional, el estudio se realiza a
partir de cuatro dimensiones: i) existencia de un portal de transparencia;
ii) disponibilidad de un portal de transparencia propio; iii) actualizacion de
la informacién disponible en el portal de transparencia municipal v,
finalmente, iv) disponibilidad en su web de un enlace al portal de
transparencia o a la sede electrénica al portal de transparencia en la sede
o portal web municipal.

El primer analisis nos lleva a verificar que 243 municipios, el 78% de la
totalidad, ya cuenta en la fecha de realizacién del estudio, con un portal
de transparencia (grafico 1), siendo los Ayuntamientos de las provincias
de A Corufa (99%) y Lugo (94%) los que ofrecen un mayor porcentaje en
la disponibilidad de este tipo de herramientas. A continuacién se
encontrarian los municipios de las provincias de Pontevedra (62%) y
Ourense (54%) en los que los portales de transparencia tienen una menor
implantacion.

Grafico 1: Distribucidn provincial de los ayuntamientos gallegos con portal
de transparencia

300
244
250
200
150
99
100 92 78
50 54 20 2
. . I
0
A Corufa Lugo Ourense Pontevedra Total

NUmero de ayuntamientos

B Porcentaje sobre el total de los ayuntamientos por provincia

Fuente: elaboracién propia

En funcion del tamano municipal también se observa una importante
heterogeneidad en el grado de implantacion de los portales de
transparencia (tabla 1). Mientras que los siete grandes municipios cuentan
con un portal de transparencia, para el grupo de 20.001 a 50.000
habitantes solo el 80% de los municipios cuenta con un portal de
transparencia, en tanto que para el grupo de 5.001 a 20.000 el porcentaje
asciende al 87%.

Son los municipios de menor tamafno (5.000 habitantes o menos) los que
muestran una mayor dificultad para contar con esta herramienta, pues en
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esta franja de poblacion solo son 145 ayuntamientos (el 73%) los que
disponen de un portal de transparencia. Como ya se ha sefalado esto
parece responder a los menores medios materiales y humanos con los que
cuentan este tipo de entidades. Sin duda, el excesivo minifundismo de la
planta local gallega y su escaso dimensionamiento dificulta la prestacion
de todo tipo de servicios (De Diego y Vaquero, 2016), incluyendo el
acceso a la informaciédn municipal, complicando notablemente la
consecucion del objetivo de transparencia que exige la normativa estatal y
autondmica.

Tabla 1: Distribucién por tamafo poblacidon de ayuntamientos con portal
de transparencia

Porcentaje sobre el total

Habitantes Numero | ;. |os ayuntamientos por provincia

>50.000 7 100%

20.001 a 50.000 12 80%

5.001 a 20.000 80 87%

<=5.000 145 73%

Total 244 78%
Fuente: elaboracién propia

El grafico 2 resume la distribuciéon provincial por ayuntamientos que
tienen un portal de transparencia propio. Contar con una herramienta
propia implica disponer de los recursos humanos y medios materiales para
su creacion y desarrollo, o por lo menos, poder contratar externamente
este tipo de servicios conforme a la normativa vigente en materia de
contratacién del sector publico. Esta situacion implica que aquellos
ayuntamientos con menos recursos, sobre todo los de menor poblacion,
tendrdan menos posibilidades para desarrollar los portales de
transparencia, siendo un handicap a la hora de cumplir con las
obligaciones legales.

Destaca el hecho de que solo un 42% de los ayuntamientos que facilitan
informacion mediante un portal de transparencia utilizan un portal propio.
Por provincias, los ayuntamientos de Pontevedra (84%) y Ourense (48%)
son los que mas optan por esta via, en tanto que los ayuntamientos que
menos utilizan esta via son los de Lugo (38%) y A Corufia (23%).

Grafico 2: Distribucidon provincial por ayuntamientos con portal de
transparencia propio
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Fuente: elaboracién propia

El grafico 3 muestra como el tamano poblacional también condiciona tener
un portal propio de transparencia. Las siete grandes ciudades lo tienen vy,
a medida que se reduce el numero de habitantes, el porcentaje de
ayuntamientos con un portal propio pasa del 58% para aquellos entre
20.001 a 50.000 habitantes, a un 47% para los ayuntamientos entre
5.001 a 20.000 habitantes y del 34% para aquellos con una poblacidn
igual o inferior a los 5.000 habitantes. Por lo tanto, se observa una
relacién directamente proporcional entre un mayor niumero de habitantes
y el uso de un portal de transparencia propio.

Grafico 3: Distribucidon por tamano de poblacion de ayuntamientos que
tienen un portal de transparencia propio
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Un tercer resultado es el que hace referencia a disponer de informacién
actualizada en el portal de transparencia. Asi, es tan importante contar
con un portal en el que se publique la informacidon de forma comprensible,
como que los datos que figuren estén debidamente actualizados. Para ello
es necesario delimitar qué se entiende por tener informacidon actualizada.
En nuestro estudio consideramos que se cumple este requisito si, como
minimo, resulta posible consultar los datos presupuestarios de la entidad
local por lo menos hasta diciembre de 2016 y que al menos se dispone de
tres tipos distintos de informacion (presupuestaria-financiera,
institucional, legislativa, contratacién, patrimonial, urbanismo...). La
eleccion de este criterio responde a que no se tiene una definicidén legal de
un marco minimo temporal ex lege en términos de actualizacién, excepto
en el caso de los contratos menores, que sera trimestral.

Por provincias (grafico 4) se comprueba cémo los ayuntamientos de
Ourense (52%), Pontevedra (42%) y A Corufa (41%) son los que
presentan una informacion mas actualizada en su portal de transparencia.
Por el contrario, la actualizacién de la informacién presenta resultados
mas discretos en los ayuntamientos de la provincia lucense (33%).

Grafico 4: Distribucion provincial por ayuntamientos que tienen
informacion actualizada en su portal de transparencia
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A partir de la tabla 2 se comprueba como el tamafo del municipio tiene
una gran influencia en la posibilidad de contar con informacion actualizada
en el portal de transparencia. Asi, a medida que se reduce el tamafo
poblacional de los ayuntamientos, el porcentaje de entidades locales que
presenta informacién actualizada se va reduciendo. Algo similar a lo que
sucedia al analizar la existencia de un portal propio de transparencia.

De este modo, los ayuntamientos de 50.000 habitantes o mas tienen
informacion actualizada en un 86%, frente al 42% de actualizacién para
los ayuntamientos con 5.000 habitantes o menos. Al igual que sucedia
cuando se estudiaba la posibilidad de contar con un portal de
transparencia, de nuevo el menor stock de capital humano, de recursos
materiales y disponibilidades presupuestarias en los ayuntamientos de
menor tamano, puede estar detrds de este resultado. Por lo tanto, y para
tratar de mejorar la situacién, es necesario que desde otras
administraciones publicas se favorezca el desarrollo de la trasparencia,
como mecanismo reactivo que permitirda una sustancial mejora en su
gestion.

Tabla 2: Distribucion de Ayuntamientos que tienen informacion
actualizada en su portal de transparencia por tamafo de poblacién

. Namero de | Porcentaje sobre los ayuntamientos
Habitantes . -
ayuntamientos | con portal de transparencia
>50.000 6 86%
20.001 a 50.000 9 75%
5.001 a 20.000 26 32%
<=5.000 60 42%
Total 101 42%

Fuente: elaboracién propia
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La tabla 3 sefala la distribucion provincial de los ayuntamientos que
tienen en su web un enlace al portal de transparencia o a la sede
electronica en la que se muestra el mismo. El 78% de los ayuntamientos
gallegos con un portal de transparencia presentan un enlace a ese portal
en su web.

Como se puede comprobar, hay diferencias importantes a nivel provincial.
En los Ayuntamientos de A Corufia (98%), Pontevedra (71%) y Lugo
(70%) son donde la presencia de este tipo de referencias indicativas del
portal de transparencia son mayores. El caso contrario se produce en los
ayuntamientos de la provincia de Ourense (56%), donde se observa una
menor senalizacién de los portales de transparencia. Esta circunstancia es
muy significativa, ya que puede traducirse en problemas para la busqueda
de informacidén por los ciudadanos, pues si bien la informacién puede
existir en la web del ayuntamiento o sede electrénica o en otra web, que
sin ser ayuntamiento permita su utilidad como repositorio, su ubicacién
puede convertir a esta informacion como de dificil acceso, mermando el
objetivo de mejorar la transparencia de las entidades municipales, e
incumpliendo uno de los requisitos expresamente previstos en la
normativa, el de la accesibilidad. Por lo tanto, es fundamental que las
entidades locales gallegas publiguen la informacién que se les exige
normativamente, pero también que la misma sea facilmente accesible.

Tabla 3: Distribucién provincial por Ayuntamientos que tienen en su web
un enlace al portal de transparencia o a la sede electrdnica en la que se
muestra el mismo

NGmero de Porcentaje sobre los
ayuntamientos s
y con portal de transparencia
90 98%
44 70%
28 56%
27 71%
189 78%

Fuente: elaboracién propia

La tabla 4 permite sefalar cdmo los grandes ayuntamientos gallegos
tienen todos en su web un enlace al portal de transparencia o a la sede
electrénica. Ademas, no hay diferencias entre el grupo de ayuntamientos
entre 20.001 y 50.000 habitantes respecto al de 5.001 a 20.000
habitantes (83%), mientras que en los mas pequeios el porcentaje es del
73%.
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Tabla 4: Distribucién por tamafo poblacional de ayuntamientos que tienen
en su web un enlace al portal de transparencia o a la sede electrénica en
la que se muestra el mismo

Porcentaje sobre los
e e Namero de | ayuntamientos
ayuntamientos con portal de
transparencia
' >50.000 7 100%
20.001 .
50.000 10 83%
5.001 )
20.000 67 83%
<=5.000 105 73%
Total 189 78%

Fuente: elaboracién propia

4. RECOMENDACIONES

A pesar de los notables esfuerzos que estan llevando a cabo los
ayuntamientos gallegos por mejorar sus indicadores de transparencia,
todavia hay un importante trabajo por delante para colmar el campo de
mejora. Algunas de las iniciativas que se estd planteando desde el
Ejecutivo autondmico, se insertan en el rediseno del actual espacio de
transparencia creado por el gobierno autondmico para las entidades
locales (Espacio de Transparencia de Eido Local®).

Para mejorar sus contenidos se cuenta con la opinidon y valoracién de los
ayuntamientos, recabada a través de un proceso participativo. El objetivo
es que las entidades locales dispongan de un portal de transparencia mas
intuitivo y sencillo de manejar, que fomente la utilizacién por los
ayuntamientos de esta herramienta disefiada por la Xunta de Galicia y la
FEGAMP, lo que incentivara la recopilacidon de la informacion, permitiendo
mejorar las obligaciones que tienen los ayuntamientos gallegos con los
ciudadanos en materia de acceso a la informacion y rendicion de cuentas.

Ademas, no se puede obviar que la transparencia va a ser una de las
actuaciones con mayor interés a nivel local en Galicia. Y esto no sodlo
pensando en la obligatoriedad de publicar y tener accesible la informacion
a los ciudadanos, sino para alcanzar una mayor participacién de éstos en
las decisiones publicas.

Precisamente esta es la finalidad perseguida con las nuevas férmulas de
gobernanza basadas en el gobierno abierto y la participacién ciudadana.
No hay que olvidar que los municipios son la administracién publica mas
cercana a la ciudadania, lo que justifica la necesidad de potenciar un
gobierno mas cercano a los administrados, basado en el principio de

3 Vedse el Espacio de Transparencia Local en el portal de Eido Local, portal de
Administracion Local de Galicia, https://www.eidolocal.gal/ficha-servicio?id=20104
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proximidad. Los ayuntamientos son la primera institucién a la que se
dirigen los ciudadanos cuando precisan un servicio publico o cierta
informacion, aunque éste no sea de su competencia. Ademas, las
entidades locales en base a los principios de descentralizacidon
administrativa y federalismo fiscal son las responsables de prestar un
amplio conjunto de servicios basicos a la ciudadania.

En resumen, la administracion local, dada su mayor proximidad a la
poblacién, supone el nivel Optimo para introducir la participacion
ciudadana en la toma de decisiones colectivas, en los espacios publicos de
debate y discusion, que tienen una clara repercusiéon en la gestion local. Y
para esto la transparencia es la clave de boveda que engarza el resto de
elementos. Se trata, por lo tanto, de pasar de concepto de ciudadano-
administrado al de ciudadano-actor de la vida publica, y esto es solo
posible si existe informacion para la toma de decisiones.

5. CONCLUSIONES

El estudio sobre los portales de transparencia arroja una conclusion
principal y es que solo un 78% de los ayuntamientos gallegos (243)
tenian, a 31 de enero de 2017, un portal de transparencia y, en
consecuencia, habia 70 ayuntamientos en Galicia que carecian de esta
herramienta. Es evidente que estas cifras son netamente mejorables, y
ponen encima de la mesa los problemas y dificultades del ambito local
para implantar este tipo de actuaciones.

Por otra parte, en términos provinciales la distribucién de la implantacion
de los portales de transparencia oscila entre el 99% de los ayuntamientos
de la provincia de A Corufa y el 54% de Ourense. Ademas, el tamafo de
los ayuntamientos condiciona los resultados. Todas las grandes ciudades
cuentan todas con un portal de transparencia, pero a medida que
desciende el tamafo poblacional los porcentajes van cayendo, hasta llegar
al 73% en los ayuntamientos de 5.000 habitantes o menos.

Un 42% de los ayuntamientos gallegos tenian un portal de transparencia
propio, destacando en este caso el porcentaje de los ayuntamientos de la
provincia de Pontevedra (84%). Ademas, los ayuntamientos de mayor
tamafio optan por un portal de transparencia propio, representando el
100% si la poblacién es mayor de los 50.000 habitantes y el 58% si se
encuentra entre los 20.001 y 50.000, mientras que los pequefios este
porcentaje solo supone el 34%.

Igualmente, un 42% de los ayuntamientos presentan informacion
actualizada, sobre todo los de las provincias de Ourense (52%),
Pontevedra (42%) y A Corufia (41%). El menor porcentaje se obtiene en
las entidades locales de Lugo (33%). Asimismo, a medida que se reduce
el tamafo poblacional, el porcentaje de ayuntamientos que presentan
informacion actualizada resulta menor. Asi, los ayuntamientos de mas de
50.000 habitantes presentan informacion actualizada en un 86%, frente al
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32% de aquellos entre 5.001 a 20.000 habitantes y de un 42% para
aquellos con 5.000 habitantes o menos.

En términos de accesibilidad, un 78% de los ayuntamientos gallegos con
un portal de transparencia tenian en su web un enlace al portal de
transparencia o a la sede electrénica en la que se muestra el mismo. De
nuevo, se comprueba a existencia de una fuerte diferencia por provincias,
que oscila entre el 98% de A Corufia y el 56% de Ourense. También a
medida que se reduce el numero de habitantes, el porcentaje va cayendo,
desde el 100% de aquellos ayuntamientos con mas de 50.000 habitantes
hasta el 73% de aquellos con 5.000 habitantes o0 menos.

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos seria recomendable mejorar
la situacién general, pues no se esta cumpliendo una de las premisas
basicas establecida en la normativa estatal y autondmica, en cuanto a los
condicionamientos de la informacion que debe ser accesible, clara y
estructurada, requerimientos que exigen la adecuada configuracién de las
vias de interlocucion, a través de los portales de transparencia, como
herramientas generalizadas que permitan este objetivo.
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